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1. ОПШТИ ПОДАЦИ О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ

1. Назив, адреса и интернет страница Наручиоца: Министарство спољне и унутрашње трговине и телекомуникација, Немањина 22-26, Београд, www.mtt.gov.rs
2. Врста поступка: отворени поступак

3. Предмет јавне набавке: услуге - Имплементација електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа)
4. Поступак се спроводи ради закључења уговора о предметној јавној набавци

5.  Контакт: Министарство спољне и унутрашње трговине и телекомуникација - Одсек за јавне набавке, Немањина 22-26, Београд, седми спрат, анекс А, канцеларија број 3, контакт телефон: 011/3622-113, мејл: nevenka.vuksa@mtt.gov.rs. 
2. ПОДАЦИ О ПРЕДМЕТУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ
Опис предметa набавке:  Имплементација електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа).
Предмет ове набавке су електронски сервиси које треба реализовати на Порталу еУправа за: 

· комуникацију са информационим системом за оспособљавање кандидата за возаче;

· вежбање и симулацију теоријског испита за возаче;

· спровођење теоријског испита за возаче;
· спровођење практичног испита за возаче.
Назив и ознака из општег речника набавке: 72212211 – услуге израде софтвера за међуповезивање апликацијских платформи 
3. УПУТСТВО ПОНУЂАЧИМА КАКО ДА САЧИНЕ ПОНУДУ
Упутство понуђачима како да сачине понуду садржи податке о захтевима Наручиоца -  Министарства спољне и унутрашње трговине и телекомуникација у погледу садржине понуде, као и услове под којима се спроводи поступак јавне набавке.
3.1. ПОДАЦИ О ЈЕЗИКУ НА КОЈЕМ ПОНУДА МОРА ДА БУДЕ САСТАВЉЕНА

Понуђач подноси понуду на српском језику.
Наручилац припрема конкурсну документацију и води поступак на српском језику. 
Понуда мора бити сачињена на српском језику. Уколико је одређени документ на страном језику, понуђач је дужан да поред документа на страном језику достави и превод тог документа на српски језик, који је оверен од стране овлашћеног судског тумача.
Сертификати, фабрички атести и остала техничка и проспектна документација могу бити на енглеском језику. У складу са чланом 18. став 3. ЗЈН Наручилац у поступку прегледа и оцене понуда уколико утврди да би део понуде требало да буде преведен на српски језик, одредиће понуђачу примерен рок у којем је дужан да изврши превод тог дела понуде.

Ако понуђач е поступи на начин из ст. 1.  3.. и 4. овог одељка понуда ће бити одбијена као неприхватљива.
3.2. ПОДНОШЕЊЕ ПОНУДЕ И ПОПУЊАВАЊЕ ОБРАЗАЦА ДАТИХ У КОНКУРСНОЈ ДОКУМЕНТАЦИЈИ
Понуђач понуду подноси непосредно или путем поште у затвореној коверти или кутији, затворену на начин да се приликом отварања понуда може са сигурношћу утврдити да се први пут отвара. На полеђини коверте или на кутији навести назив понуђача, адресу и телефон, као и име и презиме овлашћеног лица за контакт. У случају да понуду подноси група понуђача, на коверти је потребно назначити да се ради о групи понуђача и навести називе и адресу свих понуђача који су чланови групе понуђача која подноси заједничку понуду, телефон и име и презиме особе за контакт.

Пожељно је да сви документи поднети у понуди буду повезани траком у целину и запечаћени, тако да се не могу накнадно убацити, одстранити или заменити појединачни листови, односно прилози, а да се видно не оштете листови или печат.

Понуду доставити на адресу: Министарство спољне и унутрашње трговине и телекомуникација, Београд, Немањина 22-26, Писарница, са назнаком:
,,Понуда за јавну набавку имплементација електронских  сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа) О-4/2014
– НЕ ОТВАРАТИ“
Послове писарнице за Наручиоца врши писарница Управе за заједничке послове републичких органа – Немањина 22-26, Београд, приземље.

Обрасце дате у конкурсној документацији понуђачи треба да попуне читко, како би могла да се утврди стварна садржина понуде, а овлашћено лице  понуђача исте потписује и оверава печатом. Понуда мора бити јасна и недвосмислена. 

Уколико понуду подноси група понуђача, обрасце из конкурсне документације могу попунити, потписати и печатом оверити сви чланови групе или чланови групе могу овластити једног члана који ће и у име групе попунити, потписати и печатом оверити обрасце из конкурсне документације, у ком случају је то потребно дефинисати Споразумом о заједничком наступу, сходно члану 81. ст. 4. и 5. ЗЈН, изузев образаца који подразумевају давање изјава под материјалном и кривичном одговорношћу (нпр. Изјава о независној понуди, Изјава о поштовању обавеза из чл.75. ст.2. ЗЈН), који морају бити попуњени, потписани и оверени печатом од стране сваког понуђача из групе понуђача. 

Уколико је неопходно да понуђач исправи грешке које је направио приликом састављања понуде и попуњавања образаца из конкурсне документације, дужан је да поред такве исправке стави потпис особе или особа које су потписале образац понуде и печат понуђача.
3.3. ПАРТИЈЕ
Предметна јавна набавка није обликована у више партија.
3.4. ВАРИЈАНТЕ ПОНУДЕ

Није дозвољено подношење понуде са варијантама.

3.5. ИЗМЕНЕ, ДОПУНЕ И ОПОЗИВ ПОНУДЕ У СМИСЛУ ЧЛАНА 87. СТАВ 6. ЗНЈ
У року за подношење понуде понуђач може да измени, допуни или опозове своју понуду, на исти начин на који је поднео и саму понуду - непосредно или путем поште у затвореној коверти или кутији. 
У случају измене, допуне или опозива понуде, понуђач треба на коверти или кутији да назначи назив понуђача, адресу и телефон, као и име и презиме овлашћеног лица за контакт. У случају да је понуду поднела група понуђача, на коверти је потребно назначити да се ради о групи понуђача и навести називе и адресу свих учесника у заједничкој понуди, телефон и име и презиме особе за контакт.
Измену, допуну или опозив понуде треба доставити на адресу: Министарство
спољне и унутрашње трговине и телекомуникација, Београд, Немањина 22-26, са назнаком:
 „Измена понуде за јавну набавку Имплементација електронских  сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа), број јавне набавке О-8/2014“
или
„Допуна понуде за јавну набавку Имплементација електронских  сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа), број јавне набавке О-8/2014“
или
„Опозив понуде за јавну набавку Имплементација електронских  сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа), број јавне набавке О-8/2014“
Послове писарнице за Наручиоца врши писарница Управе за заједничке послове републичких органа – Немањина 22-26, Београд, приземље.

3.6. УЧЕСТВОВАЊЕ У ЗАЈЕДНИЧКОЈ ПОНУДИ ИЛИ КАО ПОДИЗВОЂАЧ
Понуђач може да поднесе само једну понуду.

Понуђач који је самостално поднео понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди или као подизвођач, нити исто лице може учествовати у више заједничких понуда. У супротном, такве понуде ће бити одбијене.

3.7. УЧЕШЋЕ ПОДИЗВОЂАЧА
Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем/има, дужан је да у понуди наведе да ће извршење набавке делимично поверити подизвођачу/има, проценат укупне вредности набавке који ће поверити подизвођачу/има, као и део предмета набавке који ће извршити преко подизвођача.

Проценат укупне вредности набавке који ће понуђач поверити подизвођачу не може бити већи од 50%.

Понуђач је дужан да за подизвођаче достави доказе о испуњености услова који су тражени конкурсном документацијом за предметну јавну набавку на начин дефинисан конкурсном документацијом.
Понуђач је дужан да наручиоцу, на његов захтев, омогући приступ код подизвођача ради утврђивања и провере испуњености услова.

Наручилац може на захтев подизвођача и где природа предмета набавке то дозвољава пренети доспела потраживања директно подизвођачу, за део набавке која се извршава преко тог подизвођача. Пре доношења одлуке о преношењу доспелих потраживања директно подизвођачу наручилац ће омогућити добављачу да у року од пет дана од дана добијања позива Наручиоца приговори уколико потраживање није доспело. Све ово не утиче на правило да понуђач, односно добављач у потпуности одговара Наручиоцу за извршење обавеза из поступка јавне набавке, односно за извршење уговорних обавеза, без обзира на број подизвођача.
3.8. ПОДНОШЕЊЕ ЗАЈЕДНИЧКЕ ПОНУДЕ 

Понуду може поднети група понуђача.
Саставни део заједничке понуде је Споразум којим се понуђачи из групе понуђача међусобно и према Наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који обавезно садржи податке о:

1) члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред Наручиоцем;

2) понуђачу који ће у име групе понуђача потписати уговор;

3) понуђачу који ће у име групе понуђача дати тражено средство обезбеђења;

4) понуђачу који ће издати рачун;

5) рачуну на који ће бити извршено плаћање;

6) обавезема сваког од понуђача из групе понуђача за извршење уговора.

Група понуђача је дужна да достави све тражене доказе о испуњености услова који су тражени у конкурсној документацији за предметну јавну набавку.
3.9.  НАЧИН И УСЛОВИ ПЛАЋАЊА
1. Аванс 30% вредности уговора, у року од 15 дана од дана достављања уредне банкарске гаранције за повраћај аванса и уредног предрачуна

2. 25% вредности уговора у року од 30 дана по прихватању детаљне функционалне спецификације система умањено за 7.5% вредности уговора на име плаћеног аванса. Ова фаза посла правда 25% плаћеног аванса.

3. 25% вредности уговора у року од 30 дана по иницијалном прихватању система, а на основу записника о иницијалном прихватању система умањено за 7.5% вредности уговора на име плаћеног аванса. Ова фаза посла правда 25% плаћеног аванса.

4. 50% вредности уговора у року од 30 дана по коначном прихватању система, а на основу Записника о коначном прихватању система умањено за 15% вредности уговора на име плаћеног аванса. Ова фаза посла правда 50% плаћеног аванса.
Наручилац ће Добављачу извршити плаћање за предметне услуге у року не краћем од 30 дана нити дужем од 45 дана од службеног пријема уредног предрачуна.  
3.10. РОК ВАЖЕЊА ПОНУДА

Рок важења понуда је минимум 60 дана од дана јавног отварања понуда. Понуђачи су дужни да у обрасцу понуде наведу који је рок важења понуде.

3.11. ГАРАНЦИЈА И КВАЛИТЕТ 
Изабрани понуђач / Добављач је дужан да изврши своје обавезе у складу са Уговором и свим важећим прописима који регулишу област из које је предмет јавне набавке. Лица одређена од стране Наручиоца ће вршити контролу извршења уговора и имају право да указују у писаној форми на недостатке у извршењу уговорних обавеза од стране Добављача, које је Добављач дужан да отклони без одлагања у разумном року, сходно својим уговорним и законским обавезама.
Гарантни рок не може бити мањи од 36 месеци. Уколико понуђач понуди краћи рок, понуда се  одбија као неприхватљива.
 Одржавање у гарантном року подразумева отклањање грешака и обезбеђивање несметаног рада система, заједно са постојећим Порталом еУправа, у оквиру захтеване функционалности, укључујући неопходна усклађивања са изменама у прописима о оспособљавању кандидата за возаче као и новим верзијама претраживача, оперативних система и отклањање безбедносних пропуста. 
 Овлашћена лица Наручиоца имају право да врше контролу горе поменутог  и упућују примедбе на недостатке уколико их уоче. 
3.12. РОК И  МЕСТО ИЗВРШЕЊА 
Место извршења је Париска 7, Министарство спољне и унутрашње трговине и телекомуникација, односно на адреси где се у тренутку испоруке решења налазе сервери на којима је продукциона верзија Портала еУправа.
Рок за извршење услуге не може бити краћи од 4 месеца ни дужи од 6 месеци  од закључења уговора. Уколико Понуђач понуди краћи рок од  4 месеца и дужи од 6 месеци,  понуда се одбија као неприхватљива.
Наручилац задржава право да једнострано откаже овај уговор уколико Добављач не поштује рокове дефинисане уговором, не отклони недостатке на начин прецизиран уговором, уколико објективно престане потреба за предметом јавне набавке и у другим случајевима на начин и под условима предвиђеним Законом о облигационим односима

 Отказни  рок је 15 (петнаест) дана.
3.13. ЦЕНА, ВАЛУТА И НАЧИН НА КОЈИ МОРА БИТИ НАВЕДЕНА И ИЗРАЖЕНА ЦЕНА У ПОНУДИ 
  Цена у понуди мора бити исказана у динарима.

  Цене у понуди се исказују са и без ПДВ-а, с тим што ће се приликом оцене елемента критеријума „цена“ узимати цене без ПДВ.  

  Цену представља укупна цена предмета јавне набавке, рачунајући и све пратеће трошкове     које понуђач има у реализацији набавке.

  Ако понуђена цена укључује увозну царину и друге дажбине, понуђач је дужан да тај део одвојено искаже у динарима, у складу са чланом 19. став 4. ЗЈН.

3.14. ПОДАЦИ О НАДЛЕЖНИМ ОРГАНИМА ГДЕ СЕ МОГУ БЛАГОВРЕМЕНО ДОБИТИ ИСПРАВНИ ПОДАЦИ О ПОРЕСКИМ ОБАВЕЗАМА, ЗАШТИТИ ЖИВОТНЕ СРЕДИНЕ, ЗАШТИТИ ПРИ ЗАПОШЉАВАЊУ, УСЛОВИМА РАДА И СЛ. А КОЈИ СУ ВЕЗАНИ ЗА ИЗВРШЕЊЕ УГОВОРА О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ 

     Подаци о пореским обавезама се могу добити у Пореској управи, Министарства финансија  www.poreskauprava.gov.rs
    Подаци о заштити животне средине се могу добити у Агенцији за заштиту животне средине www.sepa.gov.rs и у Министарству енергетике, развоја и заштите животне средине www.merz.gov.rs
    Подаци о заштити при запошљавању и условима рада се могу добити у Министарству рада, запошљавања и социјалне политике www.minrzs.gov.rs
3.15.  ОБАВЕЗНА СРЕДСТВА ОБЕЗБЕЂЕЊА ИСПУЊЕЊА ОБАВЕЗА ПОНУЂАЧА И ДОБАВЉАЧА

 У понуди понуђач доставља оригинал Писмо о намерама банке за издавање банкарске гаранције за добро извршење посла, која мора бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор, у висини од 10% од укупне вредности уговора без ПДВ-а, са роком важења 30 дана дужи од уговореног рока за завршетак посла. 

У понуди понуђач доставља Писмо о намерама банке за издавање банкарске гаранцију за повраћај авансног плаћања, која мора бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор, у висини аванса, са роком важења најкраће до коначног правдања аванса.

У понуди понуђач доставља Писмо о намерама банке да ће банка понуђачу издати банкарску гаранцију за отклањање грешака у гарантном року, са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор, у висини од 10% од укупне вредности уговора без ПДВа, уколико уговор буде закључен са истим. Рок важења ове банкарске гаранције мора бити 5 (пет) дана дужи од гарантног рока.
Изабрани понуђач је дужан да приликом закључења уговора, а најкасније у року од 10 дана од дана закључења уговора достави Банкарску гаранцију за добро извршење посла која мора бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор. Банкарска гаранција за добро извршење посла издаје се у висини од 10% (односно 15 % за понуђача/добављача који се налази на списку негативних референци који води Управа за јавне набавке, а који има негативну референцу за предмет који није истоврстан предмету конкретне јавне набавке, ако предмет јавне набавке није истоврстан предмету за који је понуђач добио негативну референцу, у складу са чланом 83. став 12. ЗЈН)
 од укупне вредности уговора без ПДВ-а, са роком важења 30 дана дужи од уговореног рока за завршетак посла. 
     Изабрани понуђач се обавезује да у року од 10 дана од дана закључења уговора преда     Наручиоцу Банкарску гаранцију за повраћај авансног плаћања, која мора бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор. Банкарска гаранција за повраћај авансног плаћања мора бити у висини аванса, са роком важења најкраће до коначног правдања аванса
.

            Добављач се обавезује да по потписивању Записника о коначном прихватању система преда наручиоцу Банкарску гаранцију за отклањање грешака у гарантном року, која ће бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор. Банкарска гаранција за отклањање грешака у гарантном року се издаје у висини 10% од укупне вредности уговора без ПДВа. Рок важења ове банкарске гаранције мора бити 5 (пет) дана дужи од гарантног рока. Наручилац ће уновчити банкарску гаранцију за отклањање грешака у гарантном року у случају да изабрани Понуђач не изврши обавезу отклањања квара који би могао да умањи могућност коришћења предмета уговора у гарантном року.

Уколико Добављач приликом закључења уговора, а најкасније у року од 10 дана од дана закључења уговора не достави средства финансијског обезбеђења на начин и под условима из става 1. – 6. овог одељка уговор ће бити раскинут.
3.16.  НАЧИН ОЗНАЧАВАЊА ПОВЕРЉИВИХ ПОДАТАКА 
Свака страница понуде која садржи податке који су поверљиви треба у горњем десном углу да садржи ознаку ,,ПОВЕРЉИВО”, печат понуђача и потпис овлашћеног лица понуђача.
У складу са чланом  14. став 1. ЗЈН Наручилац је дужан да: чува као поверљиве све податке о понуђачима садржане у понуди које је као такве, у складу са законом, понуђач означио у понуди. 
Понуђач је дужан да наведе на основу ког прописа је одређени податак означио као поверљив и да то образложи. У противном Наручилац ће заинтересованим лицима омогућити увид у смислу члана 110. ЗЈН. 
Нпр. Чланом 4. став 1. Закона о заштити пословне тајне ( „ Службени гласник РС“ број 72/11) је предвиђено да:
 „Пословном тајном, у смислу овог закона, сматра се било која информација која има комерцијалну вредност зато што није опште позната нити је доступна трећим лицима која би њеним коришћењем или саопштавањем могла остварити економску корист, и која је од стране њеног држаоца заштићена одговарајућим мерама у складу са законом, пословном политиком, уговорним обавезама или одговарајућим стандардима у циљу очувања њене тајности, а чије би саопштавање трећем лицу могло нанети штету држаоцу пословне тајне. У случају да се понуђач позива на ову одредбу мора да образложи детаљно основаност позивања на исту. Понуђач може да се позове и на други пропис који регулише ову област али такође мора да да детаљно образложење.
Неће се сматрати поверљивим докази о испуњености обавезних услова, цена и други подаци из понуде који су од значаја за примену елемената критеријума и рангирање понуде.

Наручилац je дужан да чува као поверљиве све податке о понуђачима садржане у понуди који су посебним прописом утврђени као поверљиви и које је као такве понуђач означио у понуди.

Наручилац ће одбити да да информацију која би значила повреду поверљивости података добијених у понуди.

Наручилац ће чувати као пословну тајну имена заинтересованих лица, понуђача и податке о поднетим понудама до отварања понуда.
3.17. ДЕФИНИСАЊЕ ПОСЕБНИХ ЗАХТЕВА, УКОЛИКО ИСТИ ПОСТОЈЕ, У ПОГЛЕДУ ЗАШТИТЕ ПОВЕРЉИВОСТИ ПОДАТАКА КОЈЕ НАРУЧИЛАЦ СТАВЉА ПОНУЂАЧИМА НА РАСПОЛАГАЊЕ, УКЉУЧУЈУЋИ И ЊИХОВЕ ПОДИЗВОЂАЧЕ

Подаци који се налазе у конкурсној документацији нису поверљиви. 
3.18. ДОДАТНЕ ИНФОРМАЦИЈЕ И ПОЈАШЊЕЊА У ВЕЗИ СА ПРИПРЕМАЊЕМ ПОНУДЕ  
Заинтересовано лице може, у писаном облику, тражити додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде, најкасније 5 (пет) дана пре истека рока за подношење понуде, са назнаком “Захтев за додатним информацијама или појашњењима конкурсне документације - за јавну набавку Имплементација електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа), број јавне набавке О-8/2014“ и исти послати на e-mail адресу: nevenka.vuksa@mtt.gov.rs.
Наручилац ће заинтересованом лицу у року од 3 (три) дана од дана пријема захтева, послати одговор у писаном облику и истовремено ту информацију објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници.

Тражење додатних информација и појашњења телефоном није дозвољено.

Комуникација се у поступку јавне набавке одвија на начин прописан чланом 20. ЗЈН-а, а то је писаним путем, односно путем поште или електронске поште.
3.19. ДОДАТНА ОБЈАШЊЕЊА ОД ПОНУЂАЧА ЗА ОЦЕНУ ПОНУДА



Наручилац може у писаној форми да захтева од понуђача додатна објашњења која ће му помоћи при прегледу, вредновању и упоређивању понуда, а по писаном захтеву може да врши и контролу (увид) код понуђача, односно његовог подизвођача.



Уколико је потребно вршити додатна објашњења, Наручилац ће понуђачу оставити примерени рок да поступи по позиву Наручиоца, односно да омогући Наручиоцу контролу (увид) код Понуђача, као и код његовог подизвођача. 

3.20. КРИТЕРИЈУМ ЗА ДОДЕЛУ УГОВОРА:

Критеријум за доделу уговора је најнижа понуђена цена без ПДВ-а.
3.21. РЕЗЕРВНИ ЕЛЕМЕНТИ КРИТЕРИЈУМА

Уколико два или више понуђача понуде исту најнижу цену, набавка  ће бити додељена оном понуђачу који је понудио дужи гарантни рок.

3.22.  ЗАХТЕВ ЗА ЗАШТИТУ ПРАВА СА УПУТСТВОМ О УПЛАТИ 
     ТАКСЕ ИЗ ЧЛАНА 156. ЗНЈ

Поступак заштите права понуђача регулисан је одредбама члана 138. - 167. ЗЈН.
Захтев за заштиту права може да поднесе понуђач, заинтересовано лице или пословно удружење у њихово име. Захтев за заштиту права може да поднесе и Управа за јавне набавке, Државна ревизорска институција, Јавни правобранилац. 
Захтев за заштиту права подноси се Републичкој комисији за заштиту права у поступцима јавних набавки, а предаје Наручиоцу. Примерак захтева за заштиту права подносилац истовремено доставља Републичкој комисији. 
Захтев за заштиту права се доставља непосредно, електронском поштом или препорученом пошиљком са повратницом.

Захтев за заштиту права може се поднети у току целог поступка јавне набавке, против сваке радње Наручиоца, осим ако ЗЈН-ом није другачије одређено.

Захтев за заштиту права којим се оспорава врста поступка, садржина позива за подношење понуда или конкурсне документације сматраће се благовременим ако је примљен од стране Наручиоца најкасније седам дана пре истека рока за подношење понуда, без обзира на начин достављања.

После доношења одлуке о додели уговора или одлуке о обустави поступка, рок за подношење захтева за заштиту права је десет дана од дана пријема одлуке.

О поднетом захтеву за заштиту права Наручилац обавештава све учеснике у поступку јавне набавке, односно објављује обавештење о поднетом захтеву на Порталу јавних набавки, најкасније у року од два дана од дана пријема захтева за заштиту права.
Подносилац захтева је дужан да на рачун буџета Републике Србије уплати таксу у изнoсу од 80.000,00 динара уколико оспорава одређену радњу Наручиоца пре отварања понуда на број жиро рачуна: 840-742221843-57, шифра плаћања: 153, позив на број 97 50-016, сврха уплате: Републичка административна такса са назнаком броја јавне набавке на коју се односи, корисник: буџет Републике Србије.  

Уколико подносилац захтева оспорава одлуку о додели уговора такса износи 80.000,00 динара уколико понуђена цена понуђача којем је додељен уговор није већа од 80.000.000,oo динара, односно такса износи 0,1 % понуђене цене понуђача којем је додељен уговор ако је та вредност већа од 80.000.000,oo динара. 
Уколико подносилац захтева оспорава одлуку о обустави поступка јавне набавке или радњу Наручиоца од момента отварања понуда до доношења одлуке о додели уговора или обустави поступка, такса износи 80.000,00 динара уколико процењена вредност јавне набавке (коју ће заинтересована лица сазнати на отварању понуда или из записника о отварању понуда. До отварања понуда, у складу са чланом 61, став 2. ЗЈН Наручилац није дужан да објави процењену вредност јавне набавке) није већа од 80.000.000,oo динара, односно такса износи 0,1 % процењене вредности јавне набавке ако је та вредност већа од 80.000.000,oo динара.
Кao дoкaз o уплaти тaксe, у смислу члaнa 151. стaв 1. тaчкa 6) ЗJН, прихвaтићe сe: 
1) Пoтврдa o извршeнoj уплaти рeпубличкe aдминистрaтивнe тaксe из члaнa 156. ЗJН кoja сaдржи слeдeћe
    (1)  дa будe издaтa oд стрaнe бaнкe и дa сaдржи пeчaт бaнкe;

    (2)  дa прeдстaвљa дoкaз o извршeнoj уплaти рeпубличкe aдминистрaтивнe тaксe (у пoтврди мoрa jaснo дa будe истaкнутo дa je уплaтa тaксe рeaлизoвaнa и дaтум кaдa je уплaтa тaксe рeaлизoвaнa);

    (3)  изнoс тaксe из члaнa 156. ЗJН чиja сe уплaтa врши;

    (4)  брoj рaчунa буџeтa: 840-742221843-57;

    (5)  шифру плaћaњa: 153 или 253;

    (6)  пoзив нa брoj: 97 50-016;

    (7)  сврхa: рeпубличкa  aдминистрaтивнa  тaксa;  брoj или  другa  oзнaкa jaвнe нaбaвкe нa кojу сe oднoси пoднeти  зaхтeв зa зaштиту прaвa, кao и нaзив нaручиoцa;

    (8)  кoрисник: буџeт Рeпубликe Србиje;

    (9)  нaзив уплaтиoцa, oднoснo нaзив пoднoсиoцa зaхтeвa зa зaштиту прaвa зa кojeг je извршeнa уплaтa рeпубличкe aдминистрaтивнe тaксe;

    (10)  пoтпис oвлaшћeнoг лицa бaнке.
2) Налог за уплату, први примерак, оверен потписом овлашћеног лица и печатом банке или Поште, који садржи и друге напред поменуте елементе потврде о извршеној уплати републичке административне таксе, као и назив подносиоца захтева за заштиту права за којег је извршена уплата републичке административне таксе; 
3) Потврда издата од стране Републике Србије, Министарства финансија, Управе за трезор, која садржи све напред поменуте елементе, за подносиоце захтева за заштиту права (корисници буџетских средстава, корисници средстава организација за обавезно социјално осигурање и други корисници јавних средстава) који имају отворен рачун у оквиру припадајућег консолидованог рачуна трезора, а који се води у Управи за трезор.
3.23. ЗАКЉУЧЕЊЕ УГОВОРА

Наручилац ће закључити уговор о јавној набавци са понуђачем којем је додељен уговор у року од осам дана од дана протека рока за подношење захтева за заштиту права.Уколико изабрани понуђач у овом року не прихвати да закључи уговор, Наручилац може да закључи уговор са следећим понуђачем на ранг листи сачињеној на основу критеријума за доделу уговора.

Уколико у року за подношење понуда пристигне само једна понуда и та понуда буде прихватљива, Наручилац ће сходно члану 112. став 2. тачка 5) ЗЈН-а закључити уговор са понуђачем у року од пет дана од дана када понуђач прими одлуку о додели уговора. 

3.24. ОБАВЕЗЕ ПОНУЂАЧА ПО ЧЛАНУ 74. СТАВ 2. И 75. СТАВ 2. ЗЈН-А

Понуђач је дужан да у понуди изричито наведе да је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да гарантује да је ималац права интелектуалне својине. Образац изјаве је дат у конкурсној документацији
Накнаду за коришћење патената, као и одговорност за повреду заштићених права интелектуалне својине трећих лица сноси понуђач, у складу са чланом 74. став 2. ЗЈН.
    
ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ
Понуда бр.______ од _________  2014. године (понуђач уписује свој заводини број) за јавну набавку имплементација електронских  сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа), број јавне набавке О-8/2014
Табела 1. 

	ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ

	Пословно име или скраћени назив из одговарајућег регистра (Регистра Агенције за привредне регистре)


	

	Адреса понуђача:


	

	Име и презиме особе за контакт:
	

	e-mail:
	

	Телефон:
	

	Телефакс:
	

	Порески број понуђача (ПИБ):
	

	Матични број понуђача:
	

	Шифра делатности:
	

	Назив банке и број рачуна:
	

	Лице овлашћено за потписивање уговора:
	

	Законски заступници понуђача (навести име и презиме свих законских заступника понуђача. Податак је од значаја, у вези са утврђивањем испуњености услова из члана 75. став 1. тачка 2) ЗЈН, који морају да испуњавају сви законски заступници понуђача) 


	


Понуду дајем: (заокружити начин давања понуде и то А), Б) или В) (и уписати податке под Б) и В), уколико наступа група понуђача са подизвођачем/има заокружити Б) и В) и попунити податке за те опције))
Табела 2.

	А) САМОСТАЛНО



	Б) СА ПОДИЗВОЂАЧЕМ / ИМА

	1)
	Пословно име или скраћени назив из одговарајућег регистра (Регистра Агенције за привредне регистре) свих подизвођача


	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

	
	Адреса:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

	
	Матични број:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

	
	Порески идентификациони број:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

	
	Име и презиме особе за контакт:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

	
	Проценат укупне вредности набавке који ће извршити подизвођач:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

	
	Део предмета набавке који ће извршити подизвођач:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

	В)  КАО ЗАЈЕДНИЧКУ ПОНУДУ

	1)


	Пословно име или скраћени назив из одговарајућег регистра (Регистра Агенције за привредне регистре) свих чланова групе понуђача
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

   4) ________________________________

   5) ________________________________

	
	Адреса:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

   4) ________________________________

   5) ________________________________



	
	Име и презиме особе за контакт:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

   4) ________________________________

   5) ________________________________



	
	е-mail
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

   4) ________________________________

   5) ________________________________



	
	Телефон:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

   4) ________________________________

   5) ________________________________



	
	Телефакс:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

   4) ________________________________

   5) ________________________________



	
	Порески идентификациони број:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

   4) ________________________________

   5) ________________________________

	
	Матични број:
	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

   4) ________________________________

   5) ________________________________

	
	Шифра делатности:

	   1) ________________________________

   2) ________________________________

   3) ________________________________

   4) ________________________________

   5) ________________________________


Напомена: - Уколико има више подизвођача или чланова групе у заједничкој понуди него што има предвиђених рубрика у табели 2. потребно је копирати табелу 2. и попунити податке за све подизвођаче и/или чланове групе понуђача.



Уколико група понуђача подноси заједничку понуду табелу 1. „ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ“ треба са својим подацима да попуни носилац посла, док податке о осталим члановима групе у заједничкој понуди треба навести у табели 2. овог обрасца. 

	1. УКУПНА ЦЕНА без ПДВ-а

              (у динарима)


	........................................ динара без ПДВ-а

	2. УКУПНА ЦЕНА са ПДВ-ом   
           (у динарима)


	........................................ динара са ПДВ-ом

	Рок важења понуде 
(минимум 60 дана од дана отварања понуда)

	__________ дана од дана отварања понуда


      Датум                                Печат и потпис овлашћеног лица  понуђача (самостални понуђач или носилац посла у заједничкој понуди)

_____________________

                    ________________________________


                                       Печат и потпис овлашћеног лица члана групе понуђача / подизвођача



                                            ________________________________
                                                    Печат и потпис овлашћеног лица  члана групе понуђача/подизвођача

                                                  

________________________________

                                                    Печат и потпис овлашћеног лица  члана групе понуђача/подизвођача

                                                  

________________________________

                                                    Печат и потпис овлашћеног лица  члана групе понуђача/подизвођача

                                                  

________________________________

Напомена: 

    -     Образац понуде је потребно попунити, оверити печатом понуђача и потписати од стране овлашћеног лица понуђача
    -      Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац понуде потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да овласти једног понуђача из групе понуђача који ће потписати и печатом оверити образац понуде.

· Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем/има овај образац потписују и оверавају печатом понуђач и подизвођач/и, за разлику од свих других образаца које је довољно да попуни, потпише и овери печатом само понуђач.
5. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛ. 75. И 76. ЗЈН-А И УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ ТИХ УСЛОВА

Понуђач у поступку јавне набавке мора доказати:

Табела 1.

	Редни

број
	Услови:
	                                     Докази:

	1.
	- да jе регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар
	- ПРАВНО ЛИЦЕ: Извод из регистра Агенције за привредне регистре, односно извод из регистра надлежног Привредног суда 
- ПРЕДУЗЕТНИК: Извод из регистра Агенције за привредне регистре, 
Напомена: 

· У случају да понуду подноси група понуђача, овај доказ доставити за сваког учесника из групе понуђача
· У случају да понуђач подноси понуду са подизвођачем, овај доказ доставити и за подизвођача (ако је више подизвођача доставити за сваког од њих)

	2.
	- да он и његов законски заступник нису осуђивани за неко од кривичних дела као чланови организоване криминалне групе, да нису осуђивани за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре
	       - ЗАКОНСКИ ЗАСТУПНИК, ФИЗИЧКО ЛИЦЕ И ПРЕДУЗЕТНИК: Уверење из казнене евиденције надлежне полицијске управе Министарства унутрашњих послова - захтев за издавање овог уверења може се поднети према месту рођења (сходно члану 2. став 1. тачка 1) Правилника о казненој евиденцији («Сл. лист СФРЈ», бр. 5/79) - орган надлежан за унутрашње послове општине на чијој територији је то лице рођено) и према месту пребивалишта.
Напомена: У случају да правно лице има више законских заступника, овај доказ доставити за сваког од њих 
      - ПРАВНО ЛИЦЕ: - За кривична дела организованог криминала - УВЕРЕЊЕ ПОСЕБНОГ ОДЕЉЕЊА (ЗА ОРГАНИЗОВАНИ КРИМИНАЛ) ВИШЕГ СУДА У БЕОГРАДУ, Београд, којим се потврђује да понуђач (правно лице) није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе. С тим у вези на интернет страници Вишег суда у Београду објављено је обавештење http://www.bg.vi.sud.rs/lt/articles/o-visem-sudu/obavestenje-ke-za-pravna-lica.html
       - За кривична дела против привреде, против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре – УВЕРЕЊЕ ОСНОВНОГ СУДА (које обухвата и податке из казнене евиденције за кривична дела која су у надлежности редовног кривичног одељења Вишег суда) на чијем подручју је седиште домаћег правног лица, односно седиште представништва или огранка страног правног лица, којом се потврђује да понуђач (правно лице) није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре.
·           Посебна напомена: Уколико уверење Основног суда не обухвата податке из казнене евиденције за кривична дела која су у надлежности редовног кривичног одељења Вишег суда, потребно је поред уверења Основног суда правно лице да достави И УВЕРЕЊЕ ВИШЕГ СУДА на чијем подручју је седиште домаћег правног лица, односно седиште представништва или огранка страног правног лица, којом се потврђује да понуђач (правно лице) није осуђиван за кривична дела против привреде и кривично дело примања мита.
Напомена: 
· У случају да понуду подноси група понуђача, ове доказе доставити за сваког учесника из групе понуђача
· У случају да понуђач подноси понуду са подизвођачем, ове доказе доставити и за подизвођача (ако је више подизвођача доставити за сваког од њих) 
Ови докази не могу бити старији од два месеца пре отварања понуда.


	3.
	- да му није изречена мера забране обављања делатности, која је на снази у време објављивања позива за подношење понуда
	- ПРАВНО ЛИЦЕ: Потврде Привредног и Прекршајног суда да му није изречена мера забране обављања делатности која је на снази у време објављивања позива за подношење понуда или потврда Агенције за привредне регистре да код овог органа није регистровано, да му је као привредном друштву изречена мера забране обављања делатности која је на снази у време објављивања позива за подношење понуда
- ПРЕДУЗЕТНИК: Потврда Прекршајног суда да му није изречена мера забране обављања делатности која је на снази у време објављивања позива за подношење понуда или потврда Агенције за привредне регистре да код овог органа није регистровано, да му је као привредном субјекту изречена мера забране обављања делатности која је на снази у време објављивања позива за подношење понуда
-ФИЗИЧКО ЛИЦЕ: Потврда Прекршајног суда да му није изречена мера забране обављања одређених послова која је на снази у време објављивања позива за подношење понуда
Важно: у вези са овим доказом није довољно да Понуђач достави доказ да му није изречена мера забране обављања делатности која се односи на одређени период, нпр 3 године од дана издавања доказа/потврде, јер се на основу овог доказа не може утврдити да ли је у тренутку објављивања позива евентуално на снази мера чије је изрицање претходило броју година којим је дефинисан период у достављеном доказу/потврди (нпр.  у претходних 4, 5 или више година а у трајању од 5, 6 или више година). Такође, није допуштено да се овај доказ/потврда ограничава на меру забране обављања једино оне делатности која је предмет јавне набавке, не односећи се при том на делатности друге врсте. У вези са наведеним у овој рубрици Важно: Наручилац је узео у обзир став/мишљење Републичке комисије за заштиту права у поступцима јавних набавки, који је овај орган навео по истоврсном питању у својој одлуци број 4-00-1509/2013 od 18.10.2013. године – доступно на сајту овог органа.
Напомена:

· У случају да понуду подноси група понуђача, овај доказ доставити за сваког учесника из групе понуђача
· У случају да понуђач подноси понуду са подизвођачем/има, ове доказе доставити и за подизвођача (ако је више подизвођача доставити за сваког од њих)

Потврде морају бити издате након објављивања Позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки и не могу бити старије од два месеца пре отварања понуда.


	4.
	- да је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији
	- ПРАВНО ЛИЦЕ, ПРЕДУЗЕТНИК, ФИЗИЧКО ЛИЦЕ: 

1.Уверење Пореске управе Министарства финансија да је измирио доспеле порезе и доприносе и

2. Уверење Управе јавних прихода града, односно општине да је измирио обавезе по основу изворних локалних јавних прихода 

Напомена: 

· Уколико је понуђач у поступку приватизације, уместо два горе наведена доказа треба доставити уверење Агенције за приватизацију да се налази у поступку приватизације
· У случају да понуду подноси група понуђача, ове доказе доставити за сваког учесника из групе понуђача
· У случају да понуђач подноси понуду са подизвођачем, ове доказе доставити и за подизвођача (ако је више подизвођача доставити за сваког од њих)

· Ова уверења не могу бити старија од два месеца пре отварања понуда


	5.
	- да располаже неопходним финансијским капацитетом:

1) да је понуђач остварио пословни приход од најмање 30.000.000,00 динара без ПДВ-а у претходне три обрачунске године збирно

(2011,  2012. и 2013. године) 
2) да у задњих шест месеци од дана објављивања Позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки није био неликвидан ниједан дан.
	1) Извештај о бонитету за јавне набавке БОН-ЈН Агенције за привредне регистре, Регистар финансијских извештаја и података о бонитету правних лица и предузетника, који садржи сажети биланс стања и успеха, показатеље за оцену бонитета за  2011.,  2012. и 2013. годину. У случају да Извештај о бонитету за јавне набавке БОН-ЈН, који је издат након дана објављивања Позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки, не садржи релевантне податке за 2013. годину, понуђач може овај податак навести у својој Изјави под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, која је потписана од стране овлашћеног лица понуђача. Наручилац задржава право провере овог податка. Давање нетачног овог или другог податка у понуди је основ за прекршајну одговорност понуђача, сходно члану 170. став 1. тачка 3) ЗЈН. Такође, понуду која садржи нетачне податке о испуњености услова за учешће у поступку Наручилац ће одбити као неприхватљивом.
2) Потврда Народне банке Србије да понуђач у задњих шест месеци од дана објављивања позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки није био неликвидан ниједан дан
3) Напомена: 

· Уколико Извештај о бонитету БОН-ЈН садржи податке о броју дана неликвидности за последњих 6 месеци од дана објављивања позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки, није неопходно достављати посебан доказ о броју дана неликвидности који издаје НБС 
·  У случају да понуду подноси група понуђача, услове из тачке 5. подтачка 1) и 2) група понуђача испуњава заједно, те је потребно доставити тражене доказе за чланове групе који испуњавају неки од ових услова заједно. Довољно је да један од чланова групе понуђача испуни овај услов и достави доказ.
· У случају да понуђач подноси понуду са подизвођачем, овај доказ не треба доставити за подизвођача. Понуђач мора самостално да испуни овај услов.

	     6.
	- да располаже неопходним техничким  капацитетом:
1) Да располаже пословним простором у својини или на основу Уговора о закупу 

2)  Има следеће стручне  

            референце:

- 3 (три) извршене имплементације услуга (или преовлађујућих услуга у односу на добра) информационих система које укључују сложене и интегрисане електронске услуге, у последњих пет година пре објављивања Позива за подношење понуда, за сваку референцу са појединачном минималном вредношћу имплементације од 15.000.000,00 динара без ПДВ-а, а у укупној вредности од најмање 60.000.000,00 динара без ПДВ-а,
- 1 (једна) извршена имплементација услуга (или преовлађујућих услуга у односу на добра у датом уговору) информационих система које укључују сложене и интегрисане електронске услуге, у последњих пет година пре објављивања Позива за подношење понуда, у вредности од најмање 24.000.000,00 динара без 

ПДВ-а
- Најмање 2 (две) имплементације услуга (или преовлађујућих услуга у односу на добра у датом уговору) морају бити реализоване у Јавној управи у Републици Србији, од чега барем једна мора покривати област имплементације електронских сервиса на Порталу државних органа, уз обавезну имплементирану интероперабилност и размену података између најмање 3 (три) различите институције.


	Изјава потписана да понуђач располаже неопходним техничким  капацитетом 


	7.


	- да располаже неопходним кадровским капацитетом 

1) да има радно ангажованих најмање 10 лица са високом стручном спремом који раде на пословима који се односе на предмет набавке  

2) да има  најмање 4 радно ангажована лица са високом стручном спремом која поседују сертификате из области које су релевантне за извршење предметне услуге, од којих троје запослених поседују:
· Минимум један од следећих сертификата везаних за Microsoft:

- MCAD.NET – Microsoft Certified Application Developer 
- MCSD – Microsoft Certified Solution Developer
- MCP – Microsoft Certified Professional
и један запослени који поседује:

- Минимум један од сертификата за рaд са IBM 
3) најмање једног радно ангажованог оспособљеног за рад са релационим базама података (одговарајући сертификат компаније Microsoft или Oracle), високе стручне спремe  

	1. Изјава да понуђач располаже неопходним кадровским капацитетом  са списком од најмање 10 лица  
2. Изјавa понуђача којом потврђује да има најмање 4 радно ангажована лица  који задовољавају тражене услове. Доказ је и списак од најмање 4 лица који задовољавају тражене услове - поседују важеће сертификате (име, презиме, радно место, школска спрема и копија сертификата)
3. Изјава понуђача, којом потврђује да има најмање једног радно ангажованог оспособљеног за рад са релационим базама података (одговарајући сертификат компаније Microsoft или Oracle), са списком од најмање једног радно ангажованог који поседује важећи сертификат компаније Microsoft или Oracle за рад са релационом базом података, високе стручне спремe (име, презиме, радно место, школска спрема, копија сертификата).
    У случају да понуду подноси група понуђача, услов из тачке 7. група понуђача испуњава заједно, те је потребно доставити тражене доказе за чланове групе који испуњавају овај услов заједно. Довољно је да један од чланова групе понуђача испуни овај услов и достави доказ.

     У случају да понуђач подноси понуду са подизвођачем, овај доказ не треба доставити за подизвођача. Понуђач мора самостално да испуни овај услов.


Допунске напомене:




Понуда понуђача који не докаже да испуњава наведене услове из овог обрасца – Табела 1, биће одбијена као неприхватљива.

ДРУГИ ДОКАЗИ И ОБРАСЦИ КОЈЕ ПОНУЂАЧ МОРА ДА ДОСТАВИ У ПОНУДИ: 

Понуђач је дужан да достави и обрасце садржане у конкурсној документацији за предметну јавну набавку, попуњене, оверене печатом понуђача и потписане од стране овлашћеног лица понуђача, на начин дефинисан конкурсном документацијом.
ДОКАЗИ КОЈЕ ПОНУЂАЧИ НЕ МОРАЈУ ДА ДОСТАВЕ:

· Понуђачи који су регистровани у регистру који води Агенција за привредне регистре не морају да доставе доказ под бројем 1. (извод из регистра Агенције за привредне регистре), јер је то доказ који је јавно доступан на интернет страници Агенције за привредне регистре.
· Понуђачи који су регистровани у Регистру понуђача који води Агенција за привредне регистре не морају да доставе доказе наведене у тачкама од 1) до 4) Табеле 1. овог обрасца, сходно чл. 78. ЗЈН-а.
· Наручилац неће одбити понуду као неприхватљиву, уколико не садржи доказ одређен конкурсном документацијом, ако понуђач наведе у понуди интернет страницу на којој су подаци који су тражени у оквиру услова јавно доступни.

· Понуђач не мора да достави Образац трошкова припреме понуде 

ГРУПА ПОНУЂАЧА

· Уколико група понуђача поднесе заједничку понуду, сваки учесник у заједничкој понуди мора да испуњава услове наведене под редним бројем од 1. до 4. овог обрасца – Табела 1, а остале услове из овог обрасца испуњавају заједно.

ПОДИЗВОЂАЧИ 

· Уколико понуђач подносе понуду са подизвођачем/има, дужан је да за подизвођача/е у понуди достави све доказе о испуњености услова наведених под редним бројем од 1. до 4. овог обрасца – Табела 1
ФОРМА ДОКАЗА

· Докази о испуњености услова који су тражени у овом обрасцу могу се достављати у неовереним копијама, овереним (од стране управног или судског органа) копијама или у оригиналу.
СТРАНИ ПОНУЂАЧИ

· Ако се у држави у којој понуђач има седиште не издају тражени докази, понуђач може, уместо доказа, приложити своју писану изјаву, дату под кривичном и материјалном одговорношћу оверену пред судским или управним органом,  јавним бележником или другим надлежним органом те државе. 

· Ако понуђач има седиште у другој држави, Наручилац може да провери да ли су документи којима понуђач доказује испуњеност тражених услова издати од стране надлежних органа те државе.
ПРОМЕНЕ

· Понуђач је дужан да без одлагања писмено обавести Наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке, која наступи до доношења одлуке, односно закључења уговора, односно током важења уговора о јавној набавци и да је документује на прописани начин.
Напомена: Давање у понуди неистинитих података о испуњености услова за учешће  или необавештавање Наручиоца о промени података је основ за прекршајну одговорност понуђача, у складу са чланом 170. став 1. тачка 3) ЗЈН и основ за Негативне референце сходно члану 82. став 1. тачка 3) ЗНЈ. 
6. ТЕХНИЧКА СПЕЦИФИКАЦИЈА

Имплементација електронских сервиса везаних за процес 

оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа)  

1. Увод

Ова јавна набавка, коју спроводи Министарство спољне и унутрашње трговине и телекомуникација, се односи на имплементацију eлектронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче коју је потребно реализовати преко националног Портала еУправа.

Министарство унутрашњих послова Републике Србије (у даљем тексту: МУП) je надлежни орган за оспособљавање кандидата за возаче, што значи да:

· издаје дозволе за рад правним лицима која се баве оспособљавањем − ауто школама (у даљем тексту: АШ) за оспособљавање кандидата за возаче,

· врши надзор над спровођењем теоријске обуке (у даљем тексту: ТО), теоријског испита (у даљем тексту: ТИ), практичне обуке (у даљем тексту: ПО), практичног испита (у даљем тексту: ПИ) и 

· учествује у спровођењу ТИ и ПИ. 

Поред наведеног, МУП је надлежан и за издавање возачких дозвола.

У циљу ефикаснијег и рационалнијег обављања наведених послова МУП је планирао развој Информационог система за оспособљавање кандидата за возаче (у даљем тексту: ИСО).

Имплементацијом електронских сервиса, који су предмет јавне набавке, биће, пре свега, остварена комуникација са ИСО.

Портал еУправа се налази се на адреси www.euprava.gov.rs и представља централну тачку за приступ електронским сервисима државне управе. Корисници Портала су грађани, правна лица и запослени у органима државне управе и локалне самоуправе. Корисници електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче преко Портала еУправа су:

· МУП- Управа саобраћајне полиције (у даљем тексту: УСП), Управа за управне послове (у даљем тексту: УУП), Подручне полицијске управе (у даљем тексту: ПУ),

· АШ,

· Кандидати за возаче,

· Грађани,

· Министарство одбране,

· Министарство здравља,

· Министарство спољне и унутрашње трговине и телекомуникација,

· Други органи државне управе, односно јавне управе.

Информације неопходне за функционисање електронских пружају и екстерни субјекти:

· Агенција за безбедност саобраћаја, која пружа информације о издатим лиценцама за инструкторе вожње, предаваче и испитиваче (у даљем тексту: стручни кадар),

· Агенција за привредне регистре (у даљем тексту: АПР), која пружа информације о правном лицу које се бави оспособљавањем,

· Надлежни судови, који пружају информације да ли се против стручног кадра води истрага за одређена кривична дела, односно да ли је подигнута оптужница,

· Централни регистар обавезног социјалног осигурања, који пружа информације да ли се стручни кадар налази у евиденцији регистрованих обвезника доприноса,

· Републички фонд за пензијско и инвалидско осигурање, који пружа информације да ли се стручни кадар налази у евиденцији пензијско - инвалидског осигурања,

· Републички фонд за здравствено осигурање, који пружа информације да ли се стручни кадар налази у матичној евиденцији здравственог осигурања, 

· Управа за трезор, која пружа информације о плаћањима прописаних дажбина МУП за излазак испитивача на ТИ и ПИ,

· Министарство здравља, које пружа информације о издатим лекарским уверењима и потврдама о положеном испиту из прве помоћи, односно субјектима који су овлашћени да издају те документе.

2. ПРЕДМЕТ ЈАВНЕ НАБАВКЕ

Предмет ове набавке су електронски сервиси које треба реализовати на Порталу еУправа за:

1. Комуникацију са информационим системом за оспособљавање кандидата за возаче, 

2. Вежбање и симулацију теоријског испита за возаче,

3. Спровођење теоријског испита за возаче,

4. Спровођење практичног испита за возаче.

Као део техничког описа понуђеног решења, Понуђач је обавезан да приложи опис методологије за реализацију пројекта који је предмет јавне набавке. У опису методологије треба да буде наведена пројектна организација, прелиминарни пројектни план који по потписивању уговора у првој фази пројекта треба бити усаглашен са Наручиоцем, контролне тачке (milestones) и остали детаљи везани за извођење пројекта. Методологија реализације пројекта треба да садржи израду детаљне спецификације захтева, која мора бити испоручена у писаној форми и прихваћена од стране Наручиоца, а која ће представљати основу за развој решења за имплементацију електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче коришћењем Портала еУправа.
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Слика1. Шема модела комуникације за реализацију електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче

3. Опис постојећег ИКТ окружења

3.1.    Информациони систем за оспособљавање кандидата за возаче

Законом о безбедности саобраћаја на путевима („Службени гласник РС”, бр. 41/09, 53/10, 101/11 и 32/13−УС) су прописане основе оспособљавања кандидата за возаче, а подзаконским актима је предвиђено постојање ИСО. Овај систем би, пре свега, требало да онемогући највећи број неправилности који је био заступљен у овој области, односно да делује превентивно кроз спознају да свака неправилност може бити откривена и санкционисана и на тај начин подржи остварење основног циља: да кандидати стекну неопходна знања и вештине за самостално и безбедно управљање возилом у саобраћају на путу, односно већи ниво безбедности саобраћаја на путевима.

Област оспособљавања кандидата за возаче је ближе одређена правилницима о оспособљавању кандидата за возаче:

· Правилник о условима које мора да испуњава привредно друштво, односно огранак привредног друштва или средња стручна школа који врше оспособљавање кандидата за возаче (у даљем тексту: Правилник о условима) "Службени гласник РС", бр. 93/2013 и 116/2013,
· Правилник о теоријској и практичној обуци кандидата за возаче (у даљем тексту: Правилник о обуци) "Службени гласник РС", бр. 93/2013 и 116/2013,

· Правилник о организовању, спровођењу и начину полагања возачког испита, вођењу и роковима чувања евиденција о возачком испиту и условима које мора да испуни возило на којем се обавља возачки испит (у даљем тексту: Правилник о испиту) "Службени гласник РС", бр. 93/2013 и 116/2013,

· Правилник о садржају, начину вођења и роковима чувања евиденција из области оспособљавања кандидата за возаче (у даљем тексту: Правилник о евиденцијама) "Службени гласник РС", бр. 93/2013 и 116/2013,

· Правилник о начину вођења регистра привредних друштава, односно средњих стручних школа, за којe је издата дозвола за оспособљавањe кандидата за возаче ("Службени гласник РС", бр. 53/12).

Предвиђено је да се, паралелно са имплементацијом електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче, у МУП развија информациони систем везан за процес оспособљавања кандидата за возаче (ИСО) – који није предмет ове набавке.

ИСО омогућава:

· Евидентирање и одржавање свих података о АШ, које су добиле дозволу за оспособљавање кандидата за возаче (података о дозволи за рад, о стручном кадру, простору, информатичкој опреми, возилима и осталим условима у складу са правилницима о оспособљавању),

· Евидентирање и одржавање свих података о кандидатима који се оспособљавају у АШ, односно података о: ТО, ТИ, ПОи ПИ (без обзира на број  школа које су променили у току процеса оспобљавања), као и активностима стручног кадра у процесу оспособљавања, формирање и испис прописаних докумената којим се потврђују остварена права у било којем стадијуму оспособљавања.

3.2.    Портал еУправа

Портал еУправа, као централно место приступа подацима државних органа Републике Србије, подржава:

· еИдентификација, Регистрација и Пријављивање

· Генерисање сервиса

· Обрада захтева

· Потписивање дигиталних докумената 

· еПлаћање+

· еИспоруке

· Вишејезични интерфејс и сервиси

· CMS

· Персонализација корисника Портала на основу личног профила (Мој профил, Моји садржаји, Моји захтеви, Моја организација, Мапа за потпис, Креирање сервиса, Моја обавештења, Мој календар, Моја документа, Моје сандуче, еПлаћање+, Администрација, Одјава)

· еПартиципација

· еАнкете

· еЗаказивање

· Електронски временски жиг (TSA)

· DMS за обраду захтева 

· еОбавештења (SMS, е-пошта, обавештења на Порталу)

3.2.1 Генератор сервиса на Порталу еУправа

Генератор подржава имплементацију електронских сервиса на Порталу еУправа. Покретање електронских јавних сервиса online, испуњавање електронских формулара, додавање прилога у електронској форми, електронско потписивање дигиталних докумената, плаћање административне таксе, а затим подношење електронских захтева надлежној институцији. Генератор сервиса Портала подржава и комуникацију са екстерним информационим системима и електронским евиденцијама путем web сервиса.

3.2.2 Подсистем еПлаћање+

Овај подсистем омогућава да се за електронске услуге изврши плаћање административних такси које се уплаћују на буџетске рачуне с тим да не укључује могућност плаћања на рачуне правних лица. Плаћање је омогућено путем опште уплатнице и путем Dina Card платне картице банака. Осим ових могућности подсистем за електронско плаћање има спремне и друге канале плаћања и могућност једноставне интеграције са постојећим информационим системима органа јавне управе путем два механизма Web Interface и Web Service (у форми Internet PaymentGateway система). 

3.2.3 Централна пословна Магистрала EnterpriseService Bus (ESB)

Централна пословна Магистрала је систем за управљање електронским сервисима која ради под новим поддоменом у оквиру постојећег интернет домена Портала еУправа. Магистрала служи као централно место за размену података (интерну/екстерну) са циљем имплементације пословних процеса и повезивање апликација и података у јединствену целину. 

На једном месту је омогућен сигурносни систем повезивања на сервисе коришћењем квалификованих електронских сертификата.

3.2.4 Обрада захтева поднетих преко Портала

Систем за обраду захтева омогућава запосленом службенику институције државне управе приступ захтевима и њихову даљу обраду. У складу са овлашћењима која су му додељена у оквиру институције, запослени има могућност да логовањем квалификованим електронским сертификатом приступи систему за обраду захтева.

Приликом логовања на Портал еУправа видљиве су све нове поруке и рекламације, као и број ново пристиглих захтева.

Портал омогућава органима да преузимају своје захтеве аутоматски или у pdf формату. Такође, омогућена је екстракција података из попуњених формулара. 
3.2.5 Архитектура Портала еУправа

Портал еУправа има модуларну структуру, при чему се модули могу развијати и интегрисати накнадно. Графички дизајн и друге особине модула зависе од шаблона по ком су креирани, од шаблона који је узет као основа за модул. Портал има свој CMS за ажурирање садржаја, организацију садржаја и промену структуре, као и DMS за обраду захтева за сервис.

Портал је заснован на Microsoft.NET Frameworkv3.5 платформи и Microsoft SQL 2008 Server бази података уз коришћење C#, ASP.NET и AJAX технологија. Сви садржаји портала су доступни за уобичајене претраживаче као што су Internet Explorer, MozillaFirefox, GoogleChrome и Opera.
4. ФУНКЦИОНАЛНИ ЗАХТЕВИ ЗА ЕЛЕКТРОНСКЕ СЕРВИСЕ КОЈИ СЕ НАБАВЉАЈУ

Електронске сервисе треба реализовати преко националног Портала еУправа као и преко електронских евиденција (регистара екстерних субјеката) који су наведени у Уводу, при чему се сва комуникација између МУП и Портала еУправа мора обављати кроз МУП Extranet и Мрежу државних органа (МДО).

Систем, који подразумева функционалну целину електронских сервиса и ИСО, (у даљем тексту: Систем) мора да омогући генерисање и штампање (у прописаним случајевима) спискова, извештаја, уверења и различитих врста статистичких анализа на основу различитих критеријума који су дефинисани правилницима о оспособљавању, односно захтевима МУП. Такође, овај Систем мора омогућити одговарајући приступ Порталу еУправа различитим корисницима преко интернет мреже, односно приступ грађанима ради увида у Регистар АШ и одговарајући избор АШ за оспособљавање на основу статистичких показатеља које садржи тај регистар. Систем мора и да обезбеди:

· претраге по различитим критеријумима,

· да се одговарајућа корисничка права додељена у оквиру информационог система (ИСО) пренесу на Портал еУправа,

· унос података избором из падајућег менија у случају ручног уноса, где год је то могуће,

· потпуну журнализацију свих активности од стране корисника,

· чување свих података у прописаним роковима,
· функционалност у складу са правилницима о оспособљавању кандидата за возаче и захтевима МУП,
· да се на Порталу еУправа налази само минималан скуп података који идентификује АШ у ИСО,
· стварање предуслова да комплетна размена информација од уписа у АШ до издавања дозволе буде у електронском облику („испорука возачке дозволе на кућну адресу“).
Електронске сервисе треба реализовати уз остварење највиших принципа заштите информационог система и података који се у њему налазе, као и заштите приватних података грађана од неовлашћеног приступа и коришћења.
4.1.    Електронски сервиси за комуникацију са ИСО 

Сервиси за комуникацију са ИСО преко Портала еУправа омогућавају безбедну комуникацију са централном базом података која се налази у МУП (део ИСО) користећи технологију web сервиса и адекватан систем заштите web сервиса у складу са правилима МУП за размену података са екстерним субјектима, како би се постигао задовољавајући степен заштите података од неовлашћеног приступа приликом преноса до централне базе података.

Комуникација АШ са ИСО реализује се искључиво преко рачунара који се налазе у АШ, осим у случају уноса података о часовима ПО у књигу рада инструктора вожње у електронском облику и приликом генерисања испитне трасе ПИ, за што могу бити коришћени и други рачунари.

Систем мора да омогући АШ приступ подацима у ИСО који су везани за рад само те АШ, односно приступ ПУ само подацима који су везани за рад АШ које се налазе на територији те ПУ, као и приступ подацима осталих АШ само у складу са одобрењем УСП.

Регистар АШ које имају дозволу (потребни подаци о правном лицу се преузимају из евиденције АПР), као и сви подаци о појединачним АШ (дозволи, стручном кадру, лицима задуженим за евиденције, средствима и простору за оспособљавање) и кандидатима, ће се налазити у централној бази у МУП, осим минималног скупа података који је неопходан да се налази на Порталу еУправа (наставни планови ТО и ПО, план спровођења ПИ, регистар АШ доступан грађанима). Неопходно је увести механизме који ће онемогућити евидентирање података на начин који је у супротности са правилницима о оспособљавању, односно означити одређене податке који нису евидентирани на прописан начин, односно правовремено пружити одговарајуће информације АШ да би се спровеле неопходне мере како би се оспособљавање вршило на прописан начин, а што ће детаљно бити дефинисано у току реализације пројекта.

Систем мора обезбедити рационализацију у уносу података, кроз преузимање података који постоје у електронским евиденцијама МУП или екстерних субјеката, односно ручни унос док таква рационализација не буде могућа. Нпр. подаци о издатим лиценцама, стручном кадру, које издаје Агенција за безбедност саобраћаја и о томе води електронску евиденцију, ће бити преузети из те евиденције. У случају да до момента имплементације Система ова евиденција није доступна у електронској форми неопходно је омогућити ручни унос података о лиценцама на основу издатог документа од стране Агенције. По успостављању (доступности) електронске евиденције систем мора да буде тренутно способан за електронску размену података са наведеном Агенцијом путем технологије web сервиса. Исти принцип ће се примењивати за било који унос података који су у надлежности МУП или екстерних субјеката. Листа екстерних субјеката, наведена у Уводу ове документације, може бити промењена у случају промене надлежности.

Wеb сервиси које треба имплементирати за комуникацију са ИСО се односе на:

· основни регистар АШ које имају дозволу,

· податке о појединачним АШ (дозволи, тренутном радном статусу, стручном кадру, лицима задуженим за унос података средствима и простору за оспособљавање)

· опште податке о кандидатима (прописани идентификациони подаци, подаци о оспособљавању – ТО, ТИ, ПО, ПИ),

· ТО и ПО,

· ТИ и ПИ.

4.1.1. Wеb сервиси који се однос на основни регистар АШ које имају дозволу

Овај сервис мора да омогући презентацију статистичких показатеља Регистра АШ које   имају дозволу, на Порталу еУправа.
4.1.2. Wеb сервиси који се односе на опште податке АШ 

Основни задатак овог сервиса је да омогући формирање и ажурирање свих прописаних података о појединачној АШ (подаци о дозволи, стручном кадру, лицима задуженим за евиденције, средствима и простору за оспособљавање, надзору, ценама оспособљавања) који се налазе у ИСО. Иницијални податак о правном лицу које је поднело захтев за дозволу (на основу чега се преузимају остали подаци из електронског регистра АПР), унос података о дозволи, просторима за оспособљавање као и унос податак о лицу које је од стране АШ овлашћено за вођење евиденција (у даљем тексту: административац), врши МУП, у процесу утврђивања услова а пре уручења дозволе. Остале податке о АШ уноси административац, при чему те податке пре уручења дозволе мора потврдити МУП. За унос података о стручном кадру, возилима и др. који постоје у електронској евиденцији МУП или екстерних субјеката, мора бити обезбеђен механизам за унос иницијалног податка (нпр. унос ЈМБГ или његово очитавање из чипа ЛК, очитавање регистарске ознаке из чипа саобраћајне дозволе), на основу чега ће остали подаци бити преузети из тих електронских евиденција. Након добијања дозволе сви подаци које уноси административац могу се променити без потврде МУП уз описану проверу у електронским евиденцијама. 

Такође овај сервис мора да омогући:

· утврђивање тренутног радног статуса АШ (Привремени престанка рада АШ, што евидентира АШ, односно Привремена забрана рада АШ, што евидентира ПУ, у целини, по појединим деловима оспособљавања, односно по категоријама возила за које се врши оспособљавање, а у складу са прописаним условима);

· систем нотификација (путем провера у електронским евиденцијама МУП и екстерних субјеката, Систем мора да обезбеди обавештење АШ о свим променама које настају а које могу утицати на радни статус АШ или стручног кадра, односно које за последицу могу имати непрописно оспособљавање кандидата. Нпр. на основу провере у електронској евиденцији МУП, пет дана пре истека и сваког дана до истека рока важности регистрационе налепнице за возило којим се врши оспособљавање, АШ након приступа Систему добија обавештење о томе, а када се то изврши обавештење се аутоматски укида. Ако и након истека рока није обезбеђена нова регистрациона налепница, а врши се унос податка о ПО са тим возилом тај податак ће бити означен и ИСО ће ПУ доставити обавештење о тој чињеници.Типови и број обавештења биће прецизно дефинисани у току израде детаљне спецификације захтева);

· евидентирање утврђених чињеница приликом надзора над радом АШ од стране ПУ, односно УСП, приступом са рачунара из АШ (ванредни надзори би се вршили на основу извештаја Система о неправилностима у раду АШ), односно сачињавање, и одржавање свих записника о извршеним надзорима над АШ и предузетим мерама због непрописног рада. Полицијском службенику, при надзору, мора бити омогућен увид у све евиденције АШ (приступом са рачунара из АШ), односно у извештаје Система о утврђеним неправилностима које су евидентиране најмање од последњег надзора. Записник мора да буде електронски потписан од стране полицијског службеника и одговорног лица АШ (по потреби више лица), а у ИСО се доставља у форми PDF. Такође, мора бити омогућено сачињавање изјашњења АШ, у остављеном року, који се у ИСО доставља у форми PDF и који је електронски потписано од стране одговорног лица у АШ.

4.1.3. Wеb сервиси који се односе на опште податке о кандидатима

Овај сервис АШ мора да омогући евидентирање и ажурирање прописаних општих података о кандидату са којим је АШ склопила уговор о оспособљавању. Након уноса иницијалног податка о кандидату (очитавање чипа ЛК или унос ЈМБГ) Систем мора извршити проверу да ли је кандидат за исту категорију возила уписан у другу АШ, ради утврђивања да ли је извршен испис из претходне АШ. Овај сервис мора омогућити евидентирање података о кандидатима који су започели оспособљавање након почетка рада Система, као и евидентирање података о оспособљавању кандидата који су започели оспособљавање пре почетка рада Система (при чему се након уноса прописаних општих података о кандидату не врши препис података о оспособљавању из писаних евиденција, већ се само евидентирају подаци о променама у оспособљавању насталих након почетка рада Система). 

Такође, овај сервис мора да обезбеди:

· механизам који ће онемогућити упис кандидата који не испуњава прописане услове,

· евидентирање података и о кандидатима који немају личну карту са чипом, односно нису држављани Републике Србије,

· генерисање ИД броја кандидата на прописани начин,

· испис кандидата, на његов захтев, пре завршетка оспособљавања при чему се врши аутоматско генерисање потврда на које је стекао право до исписа из АШ и обезбеђује могућност њиховог исписа (за кандидате који су започели оспособљавање пре почетка рада Система потврде се генеришу ручним уносом података на основу писаних евиденција и података који су евидентирани у ИСО након почетка рада Система) ,

· генерисање списка кандидата по различитим критеријумима (нпр. години уписа, по категоријама оспособљавања, по статусу кандидата) у складу са захтевима МУП,

· механизам који ће онемогућити унос података, односно промену података за кандидата који је завршио оспособљавање, осим у случају поништења возачког испита,

· механизам који ће онемогућити одређене приступе Систему кандидату који је завршио оспособљавање а које је имао на основу статуса кандидата.

4.1.4. Wеb сервиси који се односе на ТО и ПО
1. Овај сервис АШ, у погледу ТО, мора да омогући:

· унос и ажурирање наставног плана ТО (чија база ће бити на Порталу еУправа, са преносом одређеног скупа података у ИСО у складу са захтевима МУП), 

· унос и ажурирање термина одржавања TO,

· генерисање списка кандидата који могу да започну ТО, односно генерисање спискова кандидата који могу да започну ТО по групама и заказаним терминима,

· евидентирање прописаних података у дневник ТО, генерисање и штампу листа дневника ТО са унетим прописаним подацима,

· генерисање података о одржаним часовима ТО у књижицу кандидата у електронском облику,

· евидентирање укључености аудио видео система у прописаном периоду током одржавања часова ТО,

· приказ података о ТО за сваког кандидата у било којем стадијуму ТО,

· генерисање списка кандидата који су завршили ТО и могу да пријаве ТИ,

· механизам који онемогућава евидентирање часова ТО на непрописан начин, односно штампу листа дневника ако нису уписани сви прописани подаци.

2. Овај сервис АШ, у погледу ПО, мора да омогући:

· унос и ажурирање наставног плана ПО (чија база ће бити на Порталу еУправа, са преносом одређеног скупа података у ИСО у складу са захтевима МУП),

· генерисање списка кандидата који могу да започну ПО, и расподелу кандидата расположивим инструкторима вожње,

· евидентирање задужења и раздужења књига инструктора вожње,

· унос прописаних података о одржаним часовима ПО (из књиге ПО инструктора вожње у писаном облику) у књигу ПО инструктора вожње у електронском облику, односно њихово аутоматско генерисање у књижицу кандидата у електронском облику (подаци морају бити унети у прописаном року и мора бити омогућен механизам да их инструктор вожње може унети са било којег рачунара),

· приказ података о ПО за сваког кандидата у било којем стадијуму ПО,

· генерисање списка кандидата који су завршили ПО и могу да пријаве ПИ,

· механизам који означава неправилности у евидентирању часова ПО и даје обавештење о прописаним подаци који нису унети ради њиховог уноса.

4.1.5. Wеb сервиси који се односи на организацију ТИ и ПИ

Овај сервис мора да омогући:

· кандидату пријаву ТИ и ПИ, односно онемогући пријаву кандидату који не испуњава прописане услове,

· генерисање уплатница за плаћање прописаних дажбина МУП за плаћање кроз систем еПлаћање+ у оквиру Портала еУправа,

· АШ заказивање термина ТИ и ПИ (избором слободних термина из календара који формира ИСО за ПУ), потврду изабраног или одређивање новог термина од стране ПУ и отказ термина од стране АШ,

· доставу ПУ списка кандидата за утврђени термин уз могућност промене списка кандидата у прописаном року (на списку за ТИ не може бити више кандидата од броја рачунара у учионици АШ,а на списку за ПИ више од прописаног броја кандидата који може бити испитан за осмочасовно радно време, на списку не могу бити кандидати за које трезор или АШ није потврдила уплату).

4.2 Електронски сервиси за вежбање и симулацијуТИ 

База свих испитних питања (која су сачињена од стране МУП на српском, мађарском и албанском језику) по областима прописа о безбедности саобраћаја, односно по категоријама, која су намењена за вежбање и ТИ ће бити смештена на Порталу еУправа. Понуђач треба да изврши потпун иницијални унос испитних питања. МУП мора бити омогућен унос и ажурирање објашњења, за свако испитно питање, као и даље ажурирање испитних питања.

Овај сервис,за изабрану категорију и језик полагања (српски, мађарски и албански), мора да омогући:

· приступ свим испитним питањима, односно избор питања по областима безбедности саобраћаја, за ту категорију,

· вежбање по редоследу испитних питања, односно избором редног броја испитног питања из поједине области или свих испитних питања из свих области,

· аутоматско објашњење у случају нетачног одговора, а у случају тачног одговора по захтеву кандидата,

· симулацију теста (по избору: са прописаним временским ограничењем или без њега) случајним избором испитне комбинације (која се генерише на Порталу еУправа и по истим критеријумима по којима се она одређује за ТИ),

· пружање обавештење о постигнутом резултату уз могућност увида и објашњење за сва питања за које није дат тачан одговор,

· механизам који обезбеђује промену положај тачног одговора за свако нови приступ том питању, 

· Механизам за бесплатан приступ са рачунара из АШ, а са других рачунара уз наплату по утврђеној тарифи.

4.3   Електронски сервиси за спровођење ТИ 

Овај сервис, за изабрану категорију и језик полагања (српски, мађарски и албански), мора да омогући:

· само приступ са рачунара у АШ који је намењен за спровођење и праћење ТИ и то испитивачима који су евидентирани у АШ и ПУ, односно онемогућавање приступа испитивачу који не испуњава прописане услове,

· реализацију ТИ само за присутне кандидате са списка за који је одређен конкретни термин и који испуњавају прописане услове,

· потврду присуства кандидата личном картом са чипом или корисничким именом и лозинком,

· добијање испитне комбинације од ИСО за све кандидат који су потврдили присуство (случајно генерисање редног броја питања из одређене области и по утврђеном критеријуму за број питање из те области, се врши у ИСО и доставља у АШ),

· евидентирање укључености аудио видео система током одржавања ТИ,

· истовремен почетак решавања теста за све кандидате,

· прекид испита кандидату којег су испитивачи издали наредбу за удаљење са испита због непрописног понашања,

· саопштавање резултата након што је кандидат потврдио тачне одговоре на сва испитна питања или након истека прописаног времена за решавање теста,

· увид у тачне одговоре на испитна питања за које није дат тачан одговор,

· сачињавање прописаног записника о ТИ за сваког кандидата који оверавају испитивачи електронским потписом са могућношћу исписа, односно аутоматски унос прописаних података о спроведеном ТИ у друге прописане евиденције у електронском облику,

· сачињавање прописаног извештаја о спроведеном ТИ који оверавају испитивачи електронским потписом, и достава података у ИСО,

· механизам који мења положај тачног одговора у односу на друге понуђене одговоре,

· механизам који ће спречити да кандидат коришћењем интернет претраживача или коришћењем рачунара (на којем решава тест) на било који други начин, дође до тачног одговора (или да сваки такав покушај буде евидентиран, односно да о томе буду обавештени испитивачи).

· механизам који ће омогућити да у случају прекида (нпр. везе са Порталом и сл.) на који није могао утицати кандидат постигнути резултат буде привремено регистрован као и време које је до тог момента утрошено на решавање теста, односно наставак решавања теста у преосталом времену, по отклону прекида.

4.4   Електронски сервиси за спровођење ПИ 

Овај сервис мора да омогући:

· приступ и са рачунара који није у АШ и то испитивачима који су евидентирани у АШ и ПУ, односно онемогућавање приступа испитивачу који не испуњава прописане услове,

· за списак кандидата за које је одређен конкретни термин, случајним генерисањем броја из скупа укупног броја испитних траса ПИ (које су одређене Планом спровођења ПИ) одређивање броја испитне трасе за све кандидате са списка истовремено, односно испис списка са тим податком,

· унос података из бодовне листе сваког од испитивача, које испитивачи оверавају електронским потписом,

· сачињавање прописаног записника о ПИ за сваког кандидата који испитивачи оверавају електронским потписом са могућношћу исписа, односно аутоматски унос прописаних података о спроведеном ПИ у друге прописане евиденције у електронском облику,

· сачињавање прописаног извештаја о спроведеном ПИ који испитивачи оверавају електронским потписом, и достава података у ИСО,

· генерисање прописаног Уверења о положеном возачком испиту са могућношћу исписа истог.

5. Остали захтеви

Технолошки захтеви - За имплементацију електронских сервиса је потребно користити технологије које су у потпуности компатибилне са технологијама које су већ у употреби у оквиру Портала еУправа и МУП. Понуђач је дужан да опише технологију која ће бити примењена, потребне лиценце и оперативне системе који ће бити искоришћени при имплементацији електронских сервиса. Понуђач треба да наведе минимални upload и download интернет конекције коју АШ мора да обезбеди за коришћење имплементираних сервиса.
Клијентска апликација Понуђач је дужан да у оквиру понуде обухвати и све потребне додатне клијентске апликације на рачунарима које се налазе у АШ, а које су неопходне за испуњавање свих напред наведених услова.
Успостављање продукционог и тестног окружења - Понуђач ће имплементирати две инстанце система од којих ће једна бити коришћена у реалном окружењу рада система (продукционо окружење), а друга ће бити тестно окружење на коме ће се вршити обуке корисника и администратора система и тестирати све измене пре него што се пусте у продукцију.

Резервне копије базе података - Систем мора да подржи аутоматску израду резервних копија база података у регуларним временским интервалима.

Заштита података - Систем мора штитити податке од измена и губитка током преноса између било којих делова система и приликом извоза/увоза података у/из других система.

Електронски сервиси који су предмет набавке и размене података између било којих компоненти у систему морају бити у сагласности са важећим Законом о заштити података о личности и другим важећим прописима и одлукама које се односе на безбедност и заштиту података у Републици Србији.

Кориснички интерфејс – Кориснички интерфејс апликација за крајње кориснике мора бити на српском језику уз могућност избора писма (ћирилица или латиница). Потребно је да у оквиру апликација за крајње кориснике постоји интерактивни систем за помоћ на српском језику. Кориснички интерфејс апликација за администрирање система мора бити на српском или енглеском језику. 

Обука корисника и администратора - За све обуке за крајње кориснике се мора обезбедити одговарајући материјал на српском језику док се за обуке за администраторе система мора обезбедити одговарајући материјал на српском или енглеском језику. Понуђач мора усагласити план обука (садржај и временски распоред) са Наручиоцем пре почетка обука. Обука корисника и администратора система (службеника) у трајању до 10 радних дана у складу са сложеношћу система.

Изворни код - Понуђач је у обавези да достави комплетан изворни код имплементираног решења.

Документација – Неопходно је доставити одговарајућу документацију за све фазе пројектовања и имплементације система, и то минимално:

· Пројектни план са динамиком имплементације, као и пројектну методологију

· Функционалну спецификацију система као резултат фазе анализе пословних процеса

· Документ дизајна система (модел процеса, модел података, детаљан опис web сервиса...)

· План тестирања (садржи временски распоред и методологију)

· Књигу тест случајева (који морају покривати све кључне функционалности система)

· План обука

· План опоравка од незгоде (DRP)

· Упутства за крајње кориснике на српском језику

· Упутства за администраторе на српском или енглеском језику.

Сви наведени документи морају бити испоручени у писменој форми и морају бити усаглашени са, односно формално прихваћени од стране Наручиоца.

Перформансе система – систем мора да обезбеди истовремени несметан рад свим АШ.

Доступност система - Систем треба да подржи оперативни рад сервиса 24 часа дневно, 7 дана у недељи, а да буде расположив најмање 99%. Систем треба непрекидно да ради и у случају backup-а и restore-а базе података. Максимално време одзива за уобичајене послове треба да буде 3 секунде.

Одржавање – Имплементирано решење мора имати минималну гаранцију од 36 месеци. Одржавање у гарантном року подразумева отклањање грешака и обезбеђивање несметаног рада система, заједно са постојећим Порталом еУправа, у оквиру захтеване функционалности, укључујући неопходна усклађивања са изменама у прописима о оспособљавању кандидата за возаче као и новим верзијама претраживача, оперативних система и отклањање безбедносних пропуста. 

Сав испоручен софтвер мора да буде у складу са водећим индустријским стандардима, расположив за коришћење и у потпуности компатибилан са свим водећим wебпретраживачима, као што су Internet Explorer верзија 8 или каснија, MozillaFirefox верзија 5 или каснија, GoogleChrome, Оpera и њихове адекватне новије верзије. 

Услови које мора да задовољи решење се односе на усклађеност са постојећом инфраструктуром, имплементираним решењима, законском регулативом, обезбеђивањем одрживости, као и могућности за даљи развој и проширење са нагласком на:

· Интероперабилност са постојећим информационим системима државних органа

· Прилагођеност позитивним законским прописима као и релевантној ЕУ регулативи

· Скалабилност – могућност додавања нових модула и имплементације Wеб сервиса на што је могуће вишем нивоу софистицираности

· Обезбеђивање једноставног администрирања додељивањем корисничких права и обезбеђивањем контроле над корисницима и администраторима

Напомена: У складу са чланом 71. став 2. ЗЈН  Понуђач/Добављач  је обавезан да поштује техничке стандарде приступачности за особе са инвалидитетом, односно да обезбеди да техничко решење буде приступачно за све кориснике
            Напомена: Изабрани Понуђач (добављач) под материјалном и моралном одговорношћу прихвата обавезу да реализује предметну набавку у складу са наведеном Техничком спецификацијом

Датум 




              Понуђач

    М. П. 

_____________________________


            ____________________
7- ОБРАЗАЦ ТРОШКОВА ПРИПРЕМЕ ПОНУДЕ
Трошкови настали приликом припремања понуде бр. _________ од ____________ године у поступку јавне набавке- имплементација електронских сервиса везаних за процес 

оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправе)  број јавне набавке О-8/2014, износе:
	
	Врста трошкова
	Износ трошкова

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	

	4.
	
	

	5.


	
	

	
	Укупно:

	


Наручилац задржава право да изврши контролу изказаних трошкова увидом у фактуре и друге релевантне доказе.

У складу са чланом  88. Закона о јавним набавкама
(1) Понуђач може да у оквиру понуде достави укупан износ и структуру трошкова припремања понуде.

(2) Трошкове припреме и подношења понуде сноси искључиво понуђач и не може тражити од Наручиоца накнаду трошкова.

(3) Ако је поступак јавне набавке обустављен из разлога који су на страни Наручиоца, Наручилац је дужан да понуђачу надокнади трошкове израде узорка или модела, ако су израђени у складу са техничким спецификацијама Наручиоца и трошкове прибављања средства обезбеђења, под условом да је понуђач тражио накнаду тих трошкова у својој понуди.
Датум 


                Печат и потпис овлашћеног лица понуђача
_____________________________


________________________________

Напомена: Овај образац понуђач не мора да достави у понуди

                                   8. ОБРАЗАЦ  ИЗЈАВЕ О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ
              На основу члана 26. Закона о јавним набавкама 
ИЗЈАВА

            Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу понуђач ____________________________ (уписати назив и седиште) потврђује да је понуду поднео независно, без договора са другим понуђачима или заинтересованим лицима.

          Датум                                                        Печат и потпис овлашћеног лица понуђача
________________                                                               __________________

Напомена: Уколико понуду подноси група понуђача, ова Изјава мора бити попуњена и потписана од стране овлашћеног лица сваког понуђача из групе понуђача и оверена печатом.
9. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О ОБАВЕЗАМА ПОНУЂАЧА НА ОСНОВУ

ЧЛ. 75. СТАВ 2. ЗЈН
                На основу члана 75. став 2. Закона о јавним набавкама

__________________________________________________________ (навести назив и адресу понуђача)  даје:

ИЗЈАВУ
да је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да гарантује да је ималац права интелектуалне својине.
          Датум 

           Понуђач

________________                        М.П.                                       __________________

Напомена: Уколико понуду подноси група понуђача, ова Изјава мора бити попуњена и потписана од стране овлашћеног лица сваког понуђача из групе понуђача и оверена печатом.
10. ОБРАЗАЦ  - ИЗЈАВА ДА ПОНУЂАЧ РАСПОЛАЖЕ НЕОПХОДНИМ КАДРОВСКИМ   КАПАЦИТЕТОМ

                     Изјављујем Наручиоцу – Министарству спољне и унутрашње трговине и телекомуникација, под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, да  __________________________________________________ (уписати назив и седиште понуђача) располаже довољним кадровским капацитетом и то:

1) да има радно ангажованих најмање 10 лица техничког особља и екперата који раде на пословима који се односе на предмет набавке  

2) да има  најмање 4 радно ангажована лица са високом стручном спремом која поседују сертификате из области које су релевантне за извршење предметне услуге, од којих троје запослених поседују:

· Минимум један од следећих сертификата везаних за Microsoft:

- MCAD.NET – Microsoft Certified Application Developer 
- MCSD – Microsoft Certified Solution Developer
- MCP – Microsoft Certified Professional
и један запослени који поседује:

- Минимум један од сертификата за рaд са IBM 
3) најмање једног радно ангажованог оспособљеног за рад са релационим базама података (одговарајући сертификат компаније Microsoft или Oracle), високе стручне спремe  
              Датум                                                          Печат и потпис овлашћеног лица

____________________                                 ____________________________________

          11. ОБРАЗАЦ -  ИЗЈАВА ДА ПОНУЂАЧ РАСПОЛАЖЕ НЕОПХОДНИМ ТЕХНИЧКИМ  КАПАЦИТЕТОМ
                     Изјављујемо Наручиоцу - Министарству спољне и унутрашње трговине и телекомуникација, под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, да  _______________________ (уписати назив и седиште понуђача) располаже:

 - пословним простором у својини или на основу Уговора о закупу 

       Има следеће стручне референце:

- 3 (три) извршене имплементације услуга (или преовлађујућих услуга у односу на добра) информационих система које укључују сложене и интегрисане електронске услуге, у последњих пет година пре објављивања Позива за подношење понуда, за сваку референцу са појединачном минималном вредношћу имплементације од 15.000.000,00 динара без ПДВ-а, а у укупној вредности од најмање 60.000.000,00 динара без ПДВ-а,
  - 1 (једна) извршена имплементација услуга (или преовлађујућих услуга у односу на добра у датом уговору) информационих система које укључују сложене и интегрисане електронске услуге, у последњих пет година пре објављивања Позива за подношење понуда, у вредности од најмање 24.000.000,00 динара без ПДВ-а,
 - Најмање 2 (две) имплементације услуга (или преовлађујућих услуга у односу на добра у датом уговору) морају бити реализоване у Јавној управи у Републици Србији, од чега барем једна мора покривати област имплементације електронских сервиса на Порталу државних органа, уз обавезну имплементирану интероперабилност и размену података између најмање 3 (три) различите институције.

              Датум                                                        Печат и потпис овлашћеног лица

      ____________________                                 ____________________________________

     12.  ОБРАЗАЦ –  РЕФЕРЕНТНА ЛИСТА 1
 У јавној набавци услуга - Имплементација електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа)  број јавне набавке О-8/2014,  стручне препоруке (референце) су један од доказа за испуњавање услова за учествовање  и то:
 3 (три) извршене имплементације услуга (или преовлађујућих услуга у односу на добра) информационих система које укључују сложене и интегрисане електронске услуге, у последњих пет година пре објављивања Позива за подношење понуда, за сваку референцу са појединачном минималном вредношћу имплементације од 15.000.000,00 динара без ПДВ-а, а у укупној вредности од најмање 60.000.000,00 динара без ПДВ-а,
У табели су подаци о ранијем купцу/референтном Наручиоцу и реализованим уговорима и то: 
	Р.бр.

(1)
	Назив и седиште ранијег купца /

референтног Наручиоца 

 (2) 
	Вредност

 извршених услуга

(3)
	Контакт телефон

ранијег купца /

 референтног Наручиоца 

                (4)
	Датум закључења уговора 

(5)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Напомена: у табели се по редним бројевима наводе реализовани уговори. Свака референца мора бити потврђена достављањем одговарајуће потврде референтног купца/Наручиоца, на образцу - Потврда о референцама. 
Уколико су у образац референтне листе наведене референце која нису потврђене достављањем одговарајуће Потврде о референцама, такве референтне имплементације услуга се неће узети у разматрање. Ради лакшег утврђивања везе између Потврде о референцама и Обрасца – Референтна листа, пожељно је да Понуђач на свакој Потврди о референцама у горњем левом углу наведе редни број референтне имплементације услуге из Обрасца – Референтна листа 1.
Уколико је потребно попунити више редова, због броја референци, образац копирати у потребном броју примерака.
______________________________                              
 ___________________________

Датум                           
                    Печат и потпис овлашћеног лица

13. ОБРАЗАЦ –  РЕФЕРЕНТНА ЛИСТА 2

У јавној набавци услуга - Имплементација електронских сервиса везаних за процес 

оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа)  број јавне набавке О-8/2014., стручне препоруке (референце) су један од доказа за испуњавање услова за учествовање и то:

 1 (једна) извршена имплементација услуга (или преовлађујућих услуга у односу на добра у датом уговору) информационих система које укључују сложене и интегрисане електронске услуге, у последњих пет година пре објављивања Позива за подношење понуда, у вредности од најмање 24.000.000,00 динара без ПДВ-а

У табели су подаци о  ранијем купцу/референтном Наручиоцу и реализованим уговорима и то: 
	Р.бр.

(1)
	Назив и седиште ранијег купца /

референтног Наручиоца 

 (2) 
	Контакт телефон

ранијег купца /

 референтног Наручиоца 

               (3)
	Датум закључења уговора

 (4)
	Вредност уговора без ПДВ-а

                (5)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Укупна вредност

(сабрати износе из колоне (5))

	


Напомена: у табели се по редним бројевима наводе реализовани уговори. Свака референтна имплементација услуге мора бити потврђена достављањем одговарајуће потврде референтног купца/Наручиоца референтних добара, на обрасцу - Потврда о референцама. 
Уколико су у образац референтне листе наведене имплементације услуге које нису потврђене достављањем одговарајуће Потврде о референцама такве референтне имплементације услуге се неће узети у разматрање. Ради лакшег утврђивања везе између Потврде о референцама и Обрасца – Референтна листа, пожељно је да Понуђач на свакој Потврди о референцама у горњем левом углу наведе редни број референтне имплементације услуге из Обрасца – Референтна листа 2.
Уколико је потребно попунити више редова, због броја референци, образац копирати у потребном броју примерака.
______________________________                              
 ___________________________

Датум                           
                    Печат и потпис овлашћеног лица

14.  ОБРАЗАЦ –  РЕФЕРЕНТНА ЛИСТА 3

У јавној набавци услуга -  Имплементација електронских сервиса везаних за процес  оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа)  број јавне набавке О-8/2014., стручне препоруке (референце) су један од доказа за испуњавање услова за учествовање и то:

 Најмање 2 (две) имплементације услуга (или преовлађујућих услуга у односу на добра у датом уговору) морају бити реализоване у Јавној управи у Републици Србији, од чега барем једна мора покривати област имплементације електронских сервиса на Порталу државних органа, уз обавезну имплементирану интероперабилност и размену података између најмање 3 (три) различите институције.

У табели су подаци о  ранијем купцу/референтном Наручиоцу и реализованим уговорима и то: 
	Р.бр.

(1)
	Назив и седиште ранијег купца /

референтног Наручиоца 

 (2) 
	Контакт телефон

ранијег купца /

 референтног Наручиоца 

               (3)
	Датум закључења уговора

 (4)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Напомена: у табели се по редним бројевима наводе реализовани уговори. Свака референтна имплементација услуге мора бити потврђена достављањем одговарајуће потврде референтног купца/Наручиоца референтних добара, на обрасцу - Потврда о референцама. 
Уколико су у образац референтне листе наведене испоруке које нису потврђене достављањем одговарајуће Потврде о референцама такве референтне имплементације услуге се неће узети у разматрање. Ради лакшег утврђивања везе између Потврде о референцама и Обрасца – Референтна листа, пожељно је да Понуђач на свакој Потврди о референцама у горњем левом углу наведе редни број референтне имплементације услуге из Обрасца – Референтна листа 3.

Уколико је потребно попунити више редова, због броја референци, образац копирати у потребном броју примерака.
______________________________                              
 ___________________________

Датум                           
                           Печат и потпис овлашћеног лица
             15.  ОБРАЗАЦ - ПОТВРДА О  РЕФЕРЕНЦАМА
	Назив референтног Наручиоца 

	

	Седиште, улица и број
	

	Телефон
	

	Матични број 


	

	ПИБ
	


                                                                   ПОТВРДА

којом потврђујемо да је __________________________________________________________________________

                  (назив и седиште Понуђача)

извршио имплементацију  ________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

(Напомена: прецизирати  врсту и вредност услуга без ПДВ-а, која је Понуђач имплементирао у ком временском периоду, мишљење ранијег купца/наручиоца о квалитету и поштовању рока за имплементацију од стране Понуђача)
Потврда се издаје на захтев ____________________________________________(уписати назив и седиште Понуђача) ради учешћа у јавној набавци услуга -  Имплементација електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа, број јавне набавке О-40/2013 и у друге сврхе се не може користити.
Место: _________________

Датум: _________________

                                                  Да су подаци тачни потврђује,

                                                                                                      Референтни Наручилац 

                                                                                           _____________________________       
                                (потпис и печат овлашћеног лица)
16. ОБРАЗАЦ СТРУКТУРЕ ЦЕНЕ СА УПУТСТВОМ КАКО ДА СЕ ПОПУНИ 

	   Предмет ЈН
	Назив поједина-чних услуга
	Ко-личина
	Јединична
цена без ПДВ-а
	Јединична цена са ПДВ-ом
	Укупна цена  без ПДВ-а
	Укупна цена са ПДВ-ом

	1
	2
	3
	4
	5
	6 (3x4)
	7 (3x5)

	Услуге имплементације електронских сервиса везаних за процес 

оспособљавања кандидата за возаче (додатне функционалности на Порталу еУправа)  број јавне набавке О-8/20142. 
	
	
	
	
	
	

	
	1. УКУПНО:
	
	


Упутство за попуњавање обрасца структуре цене: 
Понуђач треба да попуни образац структуре цене на следећи начин:
- у колону 2. уписати назив појединачних услуга

- у колону 3. уписати количину услуга

- у колону 4. уписати колико износи јединична цена без ПДВ-а, за појединачне услуге из колоне 2. 

- у колону 5. уписати колико износи јединична цена са ПДВ-ом, за појединачне услуге из колоне 2. 

- у колону 6. уписати укупну цену без ПДВ-а за појединачне услуге и то помножити јединичну цену без ПДВ-а (наведену у колони 4.) са количинама (које су наведене у колони 3.). У реду 3. уписати укупну цену предмета набавке без ПДВ-а.
- у колону 7. уписати укупну цену са ПДВ-ом за појединачне услуге и то помножити јединичну цену са ПДВ-м (наведену у колони 5.) са количинама (које су наведене у колони 3.). У реду 3. уписати укупну цену предмета набавке са ПДВ-ом.

	Датум:
	М.П.
	Потпис понуђача

	
	
	


17. МОДЕЛ УГОВОРА
УГОВОР  О  

набавци Имплементације електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне  функционалности на Порталу еУправа )
      Закључен  између уговорних страна:

 1) РЕПУБЛИКЕ СРБИЈЕ – МИНИСТАРСТВА СПОЉНЕ И УНУТРАШЊЕ ТРГОВИНЕ И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА, Београд, Немањина 22-26, ПИБ 107677724, матични број 17840908, које представља државни секретар Татјана Матић по овлашћењу министра, Решење број:119-01-6/2012-02 од 06.08.2012. године (у даљем тексту: Наручилац)  

и 
2) ________________________________  из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________,матични број _____________, које заступа ________________,  (уписати податке за самосталног понуђача или носиоца групе за случај заједничке понуде)
2/1)__________________из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________, матични број _____________, које заступа ________________, а који наступа као а) члан групе понуђача, б) подизвођач  (заокружити а или б сходно статусу)

2/2)__________________из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________, матични број _____________, које заступа ________________, а који наступа као а) члан групе понуђача, б) подизвођач (заокружити а или б сходно статусу)
2/3)__________________из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________, матични број _____________, које заступа ________________, а који наступа као а) члан групе понуђача, б) подизвођач (заокружити а или б сходно статусу)
2/4)__________________из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________, матични број _____________, које заступа ________________,а  који наступа као а) члан групе понуђача, б) подизвођач (заокружити а или б сходно статусу)
2/5)__________________из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________, матични број _____________, које заступа ________________, а који наступа као а) члан групе понуђача, б) подизвођач (заокружити а или б сходно статусу)

(у даљем тексту: Добављач).

Напомена:  Позиције 2/1, 2/2, 2/3, 2/4 и 2/5) попуњавају чланови групе понуђача у случају да понуду подноси група понуђача односно подизвођач/и уколико је ангажован за реализацију уговора. У том случају треба да назначе свој статус заокруживањем а) или б). У случају подношења понуде од стране групе понуђача подаци за носиоца посла се уиисују у позицији 2

ОСНОВ УГОВОРА

Члан 1.

Јавна набавка услуга -  Имплементације електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче (додатне  функционалности на Порталу еУправа), коју је Наручилац спровео у отвореном поступку, у складу са чланом 32. Закона о јавним набавкама („Сл. гласник РС“ број  124/12).
Одлука о додели уговора број: ____________________ од ____________ године (понуђач не уписује овај податак).

ПРЕДМЕТ УГОВОРА

Члан 2.

          Предмет уговора је набавка услуге -  Имплементација електронских сервиса везаних за процес оспособљавања кандидата за возаче, а електронски сервиси које треба реализовати на Порталу еУправа су за:

1. комуникацију са информационим системом за оспособљавање кандидата за возаче, 

2. вежбање и симулацију теоријског испита за возаче,

3. спровођење теоријског испита за возаче, 

4. спровођење практичног испита за возаче,
 а у складу са Техничком спецификацијом из конкурсне документацију за предметну јавну набавку која је саставни део овог Уговора (Прилог 2). 
Добављач је доставио понуду број ____________ од ____ . ____. 2014. године, (понуђач уписује број под којим је понуда заведена код понуђача и датум), а која је заведена код Наручиоца под бројем ______________ од ________________ 2014. године (понуђач не уписује овај податак) (у даљем тексту: Понуда), која је  саставни део овог уговора (Прилог 1)
ОБАВЕЗЕ ДОБАВЉАЧА 

Члан 3.

Добављач се обавезује да:  

-  одмах по закључењу уговора приступи реализацији Уговора;

-  да одреди лице које ће бити одговорно за организацију рада у циљу реализације Уговора;

     - изврши предметну услугу из члана 2. овог Уговора у року од ____________(не краћи од 4   месеца ни дужи од 6 месеци) од дана закључења овог Уговора, у свема према Понуди, Техничким спецификацијама из конкурсне документације и другим захтевима Наручиоца из конкурсне документације за предметну јавну набавку;


- достави Наручиоцу банкарску гаранцију за добро извршење посла, банкарску гаранцију за отклањање грешака у гарантном року и банкарску гаранцију за повраћај авансног плаћања, у свему према захтевима из конкурсне документације за предметну јавну набавку.
ОБАВЕЗЕ НАРУЧИОЦА

Члан 4.


Наручилац се обавезују да:

-  Добављачу плати цену за услугу из члана 2. овог Уговора; 

- пружи Добављачу све неопходне информације и логистичку подршку која је неопходна за извршење обавеза из овог Уговора;

-  након што прими банкарску гаранцију за отклањање грешака у гарантном року врати Добављачу банкарску гаранцију за добро извршење посла.

ЦЕНА И НАЧИН ПЛАЋАЊА

Члан 5.

Наручилац се обавезује да за услугу из члана 2. овог Уговора извршити уплату на рачун  Добављача у укупном износу од ___________________________ динара (словима: ____________________________________ ) без ПДВ-а, односно у износу од _________________

динара (словима: ______________________________ ) са ПДВ-ом.

Износ из става 1. овог члана Наручилац ће Добављачу платити следећом динамиком:

1. Аванс 30% вредности уговора, у року од 15 дана од дана достављања уредне банкарске гаранције за повраћај аванса и уредног предрачуна

2. 25% вредности уговора у року од 30 дана по прихватању детаљне функционалне спецификације система умањено за 7.5% вредности уговора на име плаћеног аванса. Ова фаза посла правда 25% плаћеног аванса.

3. 25% вредности уговора у року од 30 дана по иницијалном прихватању система, а на основу записника о иницијалном прихватању система умањено за 7.5% вредности уговора на име плаћеног аванса. Ова фаза посла правда 25% плаћеног аванса.

4. 50% вредности уговора у року од 30 дана по коначном прихватању система, а на основу Записника о коначном прихватању система умањено за 15% вредности уговора на име плаћеног аванса. Ова фаза посла правда 50% плаћеног аванса.
ГАРАНТНИ РОК
Члан 6.

Имплементирано решење мора имати минималну гаранцију од 36 месеци. Одржавање у гарантном року подразумева отклањање грешака и обезбеђивање несметаног рада система, заједно са постојећим Порталом еУправа, у оквиру захтеване функционалности, укључујући неопходна усклађивања са изменама у прописима о оспособљавању кандидата за возаче као и новим верзијама претраживача, оперативних система и отклањање безбедносних пропуста. 
ПРАВА КОРИШЋЕЊА

Члан 7.

Сва власничка и права интелектуалне својине која су постојала пре закључења овог уговора остају у непромењеном власништву и после завршетка овог уговора. Сва власничка права и права интелектуалне својине која настану за време и за потребе реализације овог Уговора, припадају Наручиоцу и он има права неограниченог располагања са њима.

                                   

БАНКАРСКЕ ГАРАНЦИЈЕ

                                                                  Члан 8
Добављач је у обавези да Наручицу достави следећа средства финансијског обезбеђењa:
 Писмо о намерама банке за издавање банкарске гаранције за добро извршење посла, која мора бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор, у висини од 10% од укупне вредности уговора без ПДВ-а, са роком важења 30 дана дужи од уговореног рока за завршетак посла. 

 Писмо о намерама банке за издавање банкарске гаранцију за повраћај авансног плаћања, која мора бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор, у висини аванса, са роком важења најкраће до коначног правдања аванса
Писмо о намерама банке да ће банка понуђачу издати банкарску гаранцију за отклањање грешака у гарантном року, са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор, у висини од 10% од укупне вредности уговора без ПДВа, уколико уговор буде закључен са истим. Рок важења ове банкарске гаранције мора бити 5 (пет) дана дужи од гарантног рока.
Изабрани понуђач је дужан да приликом закључења уговора, а најкасније у року од 10 дана од дана закључења уговора достави Банкарску гаранцију за добро извршење посла која мора бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор. Банкарска гаранција за добро извршење посла издаје се у висини од 10% (односно 15 % за понуђача/добављача који се налази на списку негативних референци који води Управа за јавне набавке, а који има негативну референцу за предмет који није истоврстан предмету конкретне јавне набавке, ако предмет јавне набавке није истоврстан предмету за који је понуђач добио негативну референцу, у складу са чланом 83. став 12. ЗЈН)
 од укупне вредности уговора без ПДВ-а, са роком важења 30 дана дужи од уговореног рока за завршетак посла. 
     Изабрани понуђач се обавезује да у року од 10 дана од дана закључења уговора преда Наручиоцу Банкарску гаранцију за повраћај авансног плаћања, која мора бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор. Банкарска гаранција за повраћај авансног плаћања мора бити у висини аванса, са роком важења најкраће до коначног правдања аванса
.

            Добављач се обавезује да по потписивању Записника о коначном прихватању система преда наручиоцу Банкарску гаранцију за отклањање грешака у гарантном року, која ће бити са клаузулама: неопозива, безусловна, наплатива на први позив и без права на приговор. Банкарска гаранција за отклањање грешака у гарантном року се издаје у висини 10% од укупне вредности уговора без ПДВа. Рок важења ове банкарске гаранције мора бити 5 (пет) дана дужи од гарантног рока. Наручилац ће уновчити банкарску гаранцију за отклањање грешака у гарантном року у случају да изабрани Понуђач не изврши обавезу отклањања квара који би могао да умањи могућност коришћења предмета уговора у гарантном року.

Уколико Добављач приликом закључења уговора, а најкасније у року од 10 дана од дана закључења уговора не достави средства финансијског обезбеђења на начин и под условима из става 1. – 6. овог одељка уговор ће бити раскинут.
НАКНАДА ШТЕТЕ

Члан 9.

Уговорне стране су сагласне да уколико Добављач не испуњава своје обавезе на начин и под условима утврђених уговором, Наручилац је дужан да о томе га упозори писаним путем и да од њега захтева испуњавање у одређеном року.

Добављач је дужан да надокнади штету коју је намерно или крајњом непажњом проузроковао Наручиоцу, као и у случају да Наручилац штету претрпи због неблаговременог извршења уговорних обавеза од стране Добављча.
Члан 10.

У току трајања уговора сва важнија обавештавања, посебно она везана за одређен датум, морају се доставити у писаном облику препорученом поштом или доставити лично.

РАСКИД УГОВОРА

Члан 11.
Наручилац може једнострано раскинути уговор у случају да друга страна не испуни благовремено своју уговором преузету обавезу. 

О својој намери да раскине уговор, Наручилац је дужан писаним путем да обавести другу страну.

Уговор ће се сматрати раскинутим по протеку рока од 15 дана од дана пријема писаног обавештења из става 2. овог  члана.

ВИША СИЛА

Члан 12.

У случају наступања околности које ометају, спречавају или онемогућавају извршење уговорних обавеза било које уговорне стране, а које се према важећим прописима и својој природи сматрају вишом силом, уговорне стране се ослобађају од извршења обавеза за време док виша сила траје.

Ни једна уговорна страна нема право на било какву накнаду због неизвршења обавеза по овом уговору за време трајања више силе.

Уговорна страна погођена вишом силом дужна је да, без одлагања, писаним путем обавести другу уговорну страну о настанку, као и о престанку више силе.

Наступање више силе у смислу овог уговора продужава рок за испуњење уговорних обавеза за све време трајања околности које представљају вишу силу, као и за време које је разумно потребно за отклањање њених последица.

У случају трајања више силе дуже од 30 дана уговорне стране могу раскинути овај Уговор писаним споразумом.

Страна која се буде позивала на вишу силу предузеће све разумне и потребне радње да отклони услове који проузрокују вишу силу и да настави са извршавањем својих обавеза дефинисаних овим уговором без одлагања.

Уговорне стране не могу се позивати на вишу силу због околности које су им биле познате у моменту закључења Уговора.

УГОВОРНА КАЗНА
Члан 13.


У случају прекорачења рока за извршење услуге  из члана 3. став 1. алинеја 3. овог Уговора, Наручилац може за сваки дан закашњења на име уговорне казне наплатити Добављачу 0,02 % од укупног износа цене утврђене у члану 5. став 1. овог Уговора. Укупан износ наплаћених пенала од Добављача не може бити већи од 5% укупне цене из члана 5. став 1. овог уговора. 
ИЗМЕНЕ И ДОПУНЕ УГОВОРА

Члан 14.

Измене и допуне овог Уговора производиће правно дејство само ако су сачињене у писаној форми и потписане од овлашћених представника уговорних страна, у складу са Законом о јавним набавкама, Законом о облигационим односима и другим прописима који регулишу ову област.

                       СТУПАЊЕ УГОВОРА НА СНАГУ И РОК ВАЖЕЊА

 Члан 15.

Овај Уговор ступа на снагу даном потписивања од стране овлашћених лица обе уговорне стране.

Уговор се закључује до коначног извршења предметних услуга.

ПРЕЛАЗНЕ И ЗАВРШНЕ ОДРЕДБЕ

Члан 16.


За све што није регулисано овим Уговором примењиваће се одредбе Закона о облигационим односима и други позитивни прописи који регулишу ову област.

Члан 17.

Уговорне стране су сагласне да све спорове који настану у реализацији или тумачењу овог Уговора реше споразумно преко својих овлашћених представника, а у складу са Законом о облигационим односима и другим позитивним прописима.

Члан 18.

У случају да се примена и тумачење одредби овог Уговора не може решити на начин дефинисан у претходном члану, уговорне стране уговарају надлежност Привредног суда у Београду.

Члан 19.

Овај уговор је сачињен у шест (6) истоветних примерака, од којих 4 (четири) примерка задржава Наручилац, а 2 (два) Добављач.

                Добављач






Наручилац
________________________
                  ____________________________

                 






          Татјана Матић









        државни секретар

П Р И Л О З И  који су саставни део Уговора

Прилог 1.  
Понуда Добављача  број __________од __.__.2014. године (уписати број под којим је понуда заведена код понуђача) 

Прилог 2.  
 Техничке спецификације из  Конкурсне документације за јавну набавку број О-08/2014
НАПОМЕНА: Овај модел уговора представља садржину уговора који ће бити закључен са изабраним понуђачем. Уколико понуђач без оправданих разлога одбије да закључи уговор о јавној набавци ове садржине, након што му је уговор додељен, Наручилац ће Управи за јавне набавке доставити доказ негативне рефренце, односно исправу о реализованом средству обезбеђења испуњења обавеза у поступку јавне набавке.
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